
Protocolo de bioseguridad para Peluquerías 

Recomendaciones para los trabajadores:  

• Las citas deben programarse con anterioridad y debe calcularse el tiempo según los procedimientos 

para que no se generen aglomeraciones. 

• No deben abrirse salas de espera para los clientes, están deben estar clausuradas y no se pueden 

tener revistas ni periódicos, también queda restringido el uso de dispensadores de agua. 

• La atención debe ser individualizada y debe garantizarse el distanciamiento de 2 metros como mínimo. 

• Todos los trabajadores de la peluquería deben contar con tapabocas, careta o mono gafas, uniformes 

de tela anti fluido y guantes, estos últimos deben cambiarse después de cada procedimiento.  

• Para los trabadores debe realizarse una encuesta de síntomas con toma de temperatura en casa o al 

llegar al trabajo, el reporte debe ser diariamente. 

• Todos deben tener protocolo de entrada con desinfección de calzado y desinfección o lavado de 

manos.  

• Debe realizarse señalización a la entrada y para el pago en la caja para que se respete el 

distanciamiento social. 

• Deben adherirse a protocolos de desinfección de áreas y de implementos según las recomendaciones 

del ministerio y según los materiales.  

• Los implementos y áreas comunes deben desinfectarse después de cada uso y debe registrarse. 

• Debe realizarse registros de síntomas para los clientes que deben realizarse al momento de concretar 

la cita, si es el mismo día o si no debe realizarse un registro al momento del ingreso del cliente. 

• Debe tenerse una ruta de notificación de casos sospechosos para los trabajadores.  

• Ningún trabajador con síntomas respiratorios o con riesgo conocido de contacto estrecho con personas 

positivas o sospechosas de COVID-19 debe presentarse a trabajar.  

• Si no hay un sitio adecuado para la toma de alimentos de los trabajadores, no se debe permitir ingesta 

mientras están trabajando para lo cual deben establecerse horarios flexibles, evitando al máximo la 

rotación del personal. 

 

 

 

PROTOCOLO PARA EL INGRESO DEL CLIENTE. 

 

 

 

• El cliente debe realizar al entrar: el proceso de desinfección de manos y calzado. 

• Debe llenar el registro 

• Debe tener tapabocas o no se podrá atender  

• Si se va a realizar algún procedimiento de peluquería debe lavársele el cabello dentro de la peluquería 

• Las herramientas como tijeras o peinetas deben desinfectarse después de cada uso, al igual que las 

planchas y rizadoras.  

•  Para los procesos de manicura y pedicura, no todos los implementos deben garantizarse de manera 

individual- el cliente debe comprar su kit.  

• En el caso de barberías deben utilizarse cuchillas de un solo uso y brochas para cada cliente, el cliente 

debe comprar su kit. 

• El cliente no podrá entrar con bolsas u otro tipo de objetos deben entrar con el mínimo de pertenecías.  

• Batas y capas desechables de un solo uso para cada cliente 



• Uso de toallas desechables.  

 

 

 

 

 

Recomendaciones para los clientes al salir de la peluquería: 

 

 

• Si le realizaron procedimientos de corte de pelo o barbería, cuando llegue a casa realice un baño 

adecuado. 

• Evite llevar bolsos, maletas u otros implementos a la peluquería. 

• Lleve siempre tapabocas. 

• Higienice sus manos al entrar y salir de la peluquería. 

• Evite contacto con superficies. 

• Compre los kits individualizados para mayor seguridad. 

 

 

 

 

 

 

 


