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1 Marco Normativo

Tipo Aspecto Descripcién
Ley 142 de 1994, modificada por la Ley
Servicio publico de aseo EEZEE 20T
Ley 689 de 2001
Ley 1537 de 2012
Decreto Ley 2811 de 1974
Ambiente Ley 9 de 1979
Ley 99 de 1993
. Ley 1259 de 2008, adicionado por la Ley
L
eyes Comparendo Ambiental 1466 de 2011
Sistema General de
Participaciones Ley 1176 de 2007
Ordenamiento Territorial Ley 388 de 1997
Funcionamiento y organizacion de  Ley 136 de 1994
los municipio Ley 1551 de 2012
Gestion de Riesgo Ley 1523 de 2012
Decreto 2981 de 2013, Compilado en el
Decreto 1077 del 26 de mayo de 2015
Servicio publico de aseo “por medio
p del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Ambiente y Desarrollo Sostenible”
Decreto 1609 de 2002 y Decreto 4741 de
2005, compilados en el Decreto 1076 del
Residuos Peliorosos 26 de mayo de 2015, “por medio del cual
9 se expide el Decreto Unico
Decretos Reglamentario del Sector Ambiente y

Residuos hospitalarios

Vertimientos

Desarrollo Sostenible”

Decreto 351 de 2014, compilado en el
Decreto 1076 del 26 de mayo de 2015,
“por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector
Ambiente y Desarrollo Sostenible”
Decreto 3930 de 2010, compilado en el
Decreto 1076 del 26 de mayo de 2015,
“por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector
Ambiente y Desarrollo Sostenible”

Resoluciones

Reglamento técnico del sector de
agua potable y saneamiento béasico

Esquema de la actividad de
aprovechamiento del servicio
publico de aseo y el régimen

Resolucion 1096 de 2000, modificada
por las Resoluciones

424 de 2001, 668 de 2003, 1447 de
2005, 1459 de 2005 y 2320 de 2009

Decreto 596 del 11 de abril de 2016
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Tipo Aspecto Descripcion
transitorio para la formalizacion de
los recicladores de oficio
) . ) Resolucion 1890 de 2011 y Resolucién
Cierre de botaderos a cielo abierto 1390 de 2003
Manual de procedimientos para la
gestién integral de los residuos Resolucién 1164 de 2002
hospitalarios y similares
Gestion |nt§gral de re_sl_QUOS de Resolucion 472 de Febrero 28 de 2017
construccion y demolicion
Instituto Colombiano Agropecuario
ado_pta el Reglamen_to_ técnico de Resolucion 150 de 2003
fertilizantes y acondicionadores de
suelo para Colombia
Metodologia tarifaria del servicio Resoluciones CRA 351 y 352 de 2005,
publico de aseo Resolucion CRA 720 de 2015
Lineamientos y estrategias para
fortalecer el servicio publlco'(,je CONPES 3530 de 2008
aseo en el marco de la gestion
integral de residuos sélidos
Politic_a PolltlcaI lc\jlauon.;—mclj paraSIzlaI_(jestlon CONPES 3874 de 2016
sectorial Integral de Residuos Solidos
Gestion Integral de Residuos Politica de Gestion Integral de Residuos
Sdlidos Solidos 1997
Produccién y consumo sostenible Politica de Produccién y Consumo
y Sostenible 2010
o . Titulo F del Reglamento Técnico del
Aspectos técnicos de los sistemas .
de gestion de residuos se,c'gor de agua potable y saneamiento
basico. Version 2012
Documentos  Sglid Waste: Guidelines for ISWA
deconsulta  syccessful Planning
Developing Integrated Solid Waste PNUMA, 2009

Management Plan Training Manual

Herramientas
de apoyo y
consulta

Guia metodolégica para la
formulacién de indicadores
Metodologia para la formulacion de
proyectos

Guia para el disefio, construccion e
interpretacion de indicadores

Departamento Nacional de Planeacion,
2010

Metodologia de marco légico, CEPAL,
2005

DANE
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PGIRE

2 Presentacion

El municipio de Palmira desde inicio de los afios 90’s, presentaba una gestion
adecuada de residuos sdlidos debido al proceso de concesion de sus componentes
de servicio publico de aseo, conforme a la Ley 142 de 1994. Consecuentemente, el
Plan de gestion integral de residuos soélidos de 2005, que fue requerimiento del
Decreto 1713 de 2002, ya cumplia con las alternativas requeridas de una empresa
constituida para la prestacion de los componentes del servicio con total cobertura y
con una disposicidn final efectiva en un relleno sanitario. Sin embargo, los procesos
de aprovechamiento habian sido marginales en el marco de la gestion integral del
municipio como lo plantea la Politica de 1997, solo adquiere gran relevancia, por la
expedicion de la reglamentacion nacional, enunciada en el Decreto 2981 de 2013
compilado en el Decreto 1077 de 2015, que deroga el Decreto 1713, y que
practicamente obliga a gestionar alternativas de incorporacion y dignificacion a la
poblacién recicladora, proceso insoslayable que se reglamento especificamente con
el esquema de Decreto 596 de 2016, estableciendo ademas, un incentivo tarifario
por el componente de aprovechamiento y que se obtiene acorde a la Resolucién
720 de 2015 de la comisidn de regulacion de agua potable y saneamiento basico
CRA.

El siguiente documento, es una actualizacion del Plan de gestion integral de
residuos solidos aprobado (Decreto 120, 2016), siguiendo los mismos
componentes, sin embargo, mas acorde la metodologia que reglamentada en la
Resolucion 754 de 2014, planteandose un resumen detallado de la linea base para
posteriormente realizar una priorizacién de problemas con el método de “Arbol de
Problemas” y “Matriz de Vester” para el disefio de objetivos y metas a cumplir en
corto, mediano y largo plazo, con el mismo alcance, por tal motivo, el afio uno, parte
del afio 2016 hasta el afio doce, que corresponde al afio 2027, por lo que algunos
indicadores ya se vienen cumpliendo. Posteriormente muestra catorce programas y
veintitrés proyectos bajo el modelo de marco légico, cuyos disefios de detalle, no
son pre requisito para la actualizacion del PGIRS, sino, para la implementacion.

La mision del presente PGIRS, se encuentra estratégicamente enfocada en los
programas de aprovechamiento e inclusion de la poblacion recicladora a formalizar,
de manera que mantenga la produccién per capita de residuos y el aumento de la
vida util del relleno sanitario regional, que influye en las emisiones de COzeq, por tal
motivo, contempla la certificacién de estaciones de clasificacion y aprovechamiento
ECA, articuladas a esta poblacion, asi como el dinamismo en el mercado del
reciclaje, generando valor a los residuos y mas gestion en la economia circular como
lo platea el CONPES 3874 de 2016.
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3 Lineabase

La linea base que se presenta a continuacién, se construyé usando informacion
bésica secundaria suministrada por el prestador del servicio publico de aseo e
informacion primaria recopilada por funcionarios de la direccion de gestion del medio
ambiente, organizada acorde a los requerimientos de la Resolucion 754 de 2014,
en parametros, unidad de medida y el resultado con cada uno de los aspectos

actualizados al afio 2016.

3.1 Parametros

3.1.1 Aspectos Institucionales del servicio

Parametros Unidades Resultado
Esquemg _de prestacion del servicio por Regl_onal (o] Municipal
cada actividad municipal
1. Veolia Aseo Palmira S.A.S.
E.S.P. (No aprovechables,
aprovechables y especiales)
Prestadores del servicio publico de Numero y 2. Servicios Empresariales de

aseo en el municipio

Se cobra tarifa del servicio publico de
aseo

Se cuenta con estratificacion
socioecondmica y se aplica para el
servicio publico de aseo.

Existe convenio del fondo de
solidaridad y redistribucién del ingreso
vigente con el prestador del servicio
publico de aseo

Existe equilibrio en el balance de
subsidios y contribuciones del fondo de
solidaridad y redistribucion del ingreso

Identificar las normas expedidas por la
administracion municipal relacionadas
con la gestién integral de residuos
sélidos.

denominacion

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Listado de
normas locales

ASEO S.AS. E.S.P
(aprovechables)

3. Serviambientales del Valle
S.A.S. E.S.P (No
aprovechables)

Si

Si

Si

Si

Resolucion 012 de 2004, Decreto
054 de 2009

Decreto 120 del 14 de Abril de
2016

Acuerdo 004 de 2016

Decreto 330 de 2017
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3.1.2 Generacion de Residuos solidos

Para la determinacién de los siguientes parametros, se recopilé informacion
suministrada por la empresa prestadora del servicio de aseo, Veolia Aseo Palmira
S.AE.S.P, acorde a Titulo F del RAS, de caracterizacion fisica sin aprovechamiento,
cuya metodologia puede verse en el anexo 1.

Los residuos soélidos predominantes generados en el municipio, son los comunes,
en todos los estratos, superando el 82%. Los residuos plasticos, se identifican en el
segundo orden de presentacion, resaltando el 8,3% identificado en el estrato 4. El
vidrio con un 7,65% en el estrato 6, es el segundo tipo de material de mayor
relevancia.

La tabla 2, muestra la clasificacion de residuos que llegan al relleno sanitario
regional de “Presidente”, cuya mayoria esta compuesta por residuos organicos en
un 61,62% vy el plastico en un 19,18%.

La tabla 3, muestra que la mayor parte de los usuarios residenciales, esta
concentrado principalmente en los estratos 2 y 3, destacandose que todos los
estratos cuentan con una cobertura del servicio de recoleccion del 100%.

La tabla 4, muestra la intervencion en puntos criticos de residuos solidos en todo el
municipio de Palmira, de un total de 76, se ha disminuido a 41 puntos actualmente,
entre puntos de residuos comunes y de construccién y demolicion.

Parametros Unidades Resultado

Cantidad de residuos por actividad del servicio publico de aseo

. L ) Ton/mes 270
teniendo en cuenta la generacion mensual en el area urbana.

Produccién percapita de residuos en el area urbana. Kg/hab-dia 0.7

Caracterizacion de los residuos en la fuente por sector geografico, % en peso por

de acuerdo con lo establecido en el titulo F del RAS, en el area L Ver Tabla 1
material

urbana.

Caracterizacion de los residuos en el sitio de disposicion final, de % en peso por

acuerdo con lo establecido en el titulo F del RAS, en el area p p Ver Tabla 2
material

urbana.

Usuario del servicio publico de aseo por tipo y estrato, en area NGmero Ver Tabla 3

urbana y rural.
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Tabla 1.Caracterizacion de los residuos en la fuente por sector geografico

Estrato Estrato Estrato Estrato Estrato Estrato

Clasificacion 1 2 3 4 5 6 R(l;/;)al
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

Papel 0,2 1,69 0,4 0,36 0,91 2,37 0,69
Cartén 0,07 0,8 1,04 0,89 1,4 1,28 2,05
Vidrio 0,43 2,52 0,76 1,19 1,07 7,65 1,04
Pléastico (bolsas) 1,57 1,94 3,95 8,3 2,22 2,92 4,31
Plastico(Botellas PET) 1,4 1,71 1,33 0,98 1,1 1,09 3,27
Plasticos (Negro) 0,12 0,08 0,11 0,21 0,27 0 0,12
Metalicos 0,14 0,21 0,45 0,71 0 1,09 0,14
Madera 0,12 0 0,38 0 0 1,09 0,21
Cuero 0,24 0,42 0,38 0,39 0 0 2,37
Tela 1,28 1,54 1,4 1,17 2,14 0 1,75
Peligrosos 0,04 0,6 0,06 0,39 0 0 0,18
Comunes 94,39 88,49 89,74 85,41 90,89 82,51 83,87

Fuente: Veolia Aseo Palmira, 2016

Tabla 2. Caracterizacion en el sitio de disposicion final

Clasificacion Peso %
(Ton/mes)

Caucho y cuero 2,0 0,4%
Productos metalicos 4,6 0,8%
Madera 6,8 1,3%
Huesos 0 0,0%
Vidrio 13,6 2,5%
Productos de cartén 17,5 3,2%
Productos de Papel 13,6 2,5%
Productos cerdmicos, ceniza, roca 0 0,0%
Textiles 58,6 10,8%
Plastico 181,3 33,4%
Residuos de comida y jardin 224,0 41,2%
Otros 21,44 3,9
Total 543,44 100%

Fuente: Veolia Buga Aseo, 2018
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Tabla 3. Distribucion de usuarios por estrato y uso

TOTAL 2019 2018

88.838 20.316 109.154 86.162 19.419 105.581

Residencial 43.907 15.741 59.648 42.813 15.180 57.993
Estrato 2

Residencial 8.151 168 8.319 7.939 181 8.120
Estrato 4

Residencial
Estrato 6

Comercial 4.132 432 4.564 3.609 377 3.986

Oficial 107 51 158 130 53 183

Gran 128 95 223 131 97 228
Productor
Comercial

Gran 48 5 53 49 5 54
Productor
Oficial

Fuente: Veolia Aseo Palmira, 2019
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Parametros Unidades Resultado
Cobertura de recoleccién en el area urbana % 100
Frecuencia de recoleccion en el area urbana residencial Veces/semana 3
Frecuencia de Recoleccion areas central y comercial Veces/semana 7

Numero 6
Censo de puntos criticos en area urbana Imero y Ver Anexo

ubicacién

Tabla 1

Distancia del centroide al sitio de disposicion final Km 64.5

3.1.3 Barrido y limpieza de vias y areas publicas

La actividad de barrido y limpieza de vias y area publicas es realizada por las
empresas Veolia Aseo Palmira y Serviambientales del Valle, con una cobertura de
prestacion del servicio en la totalidad del area urbana, con una frecuencia entre 2 y
7 veces por semana, de acuerdo con el sector.

Parametros Unidades Resultado
" 2 % en Km o

Cobertura del barrido en el area urbana i 100%

Cantidad de cestas publicas instaladas/km? urbano Unidades/Km? 22
2 Zona
Residencial

. S 7 Zona Centro

Frecuencia actual de barrido area urbana Veces/semana Ver Anexo 2
Veolia Aseo
Palmira

3.1.4 Limpieza de zonas riberefias

El municipio de Palmira, cuenta con las corrientes superficiales del rio Palmira y los
zanjones de Zamorano, Mirrifiao, La Maria, Sesquicentenario, Romero entre otros.
Estos cuerpos de agua son de gran importancia para el municipio, que en la
actualidad se viene desarrollando por la empresa de AquaOccidente S AE.S.Pyla
empresa Veolia Aseo Palmira S.A.S.E.S.P., esta Ultima caracteriza parte de estas
areas como zonas de corte de césped y se coordinan actividades entre las dos
empresas. Sin embargo, se hace necesario precisar el programa de limpieza que
se centre en el mantenimiento de las zonas riberefias de estos lugares, con el fin de
garantizar el cuidado de fuentes hidricas y un manejo adecuado de los residuos
sélidos.
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De acuerdo a lo establecido en el articulo 63 del Decreto 2981 de 2013, estipula
que la persona Prestadora del Servicio Publico de Aseo sera el responsable de
desarrollar actividades de limpieza de zonas riberefias en las areas urbanas
definidas en el PGIRS e instalar cestas de almacenamientos en las zonas aledafias.
La resolucién 0754 de 2014 del Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio y el
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, establece adoptar la metodologia
para la formulacion, implementacion, evaluacion, seguimiento, control vy
actualizacion de los Planes de Gestion Integral de los Residuos Solidos, ademas
establece que el programa de Limpieza de Zonas Riberefias debe “definir las
respectivas areas (en m? y ubicacion) en suelo urbano que sean objeto de limpieza”

La Resolucién 720 de 2015, en sus articulos 15 y 19 establecen los costos de
limpieza urbana por suscriptor (CLUS) y los costos de limpieza riberefias (CLP).

Pardmetros Unidades Resultado
79.215

Area de zonas riberefias ubicadas en suelo urbano m? de zona Dato primario
por oficializar

Cantidad de residuos recogidos con ocasion de la actividad
de limpieza de playas riberefias

Cantidad de residuos recogidos con ocasion de jornadas de
limpieza y recoleccion de rios.

Ton/mes 12

Ton/mes Sin Datos

3.1.5 Corte de césped y poda de arboles

Las zonas verdes del municipio estan ubicadas principalmente en avenidas como la
Carrera 28 entre calles 47 y 65 al norte de la ciudad, en parques, separadores viales,
sardineles, parque lineal, zonas de proteccion de cauces, entre otros, dentro de las
cuales se identifican arboles, arbustos, gramineas y herbaceas.

En las éareas publicas urbanas, se identifican 39.498 arboles y arbustos,
destacandose las especies Dypsislutescens (palma areca) y el Caesalpiniagbano
(Ebano) y en menor proporcion, Coco, Grosella, Palma Africana, Madrofio, Naranjo,
Limén y Cacao; donde se ha realizado la delimitacion del numero de especies
arbéreas a intervenir por parte de las entidades como son Veolia Aseo del Palmira,
Serviambientales del Valle, EPSA - CELSIA, Alumbrado Publico, Instituto Nacional
de Vias y Ferrocarriles del Pacifico, lo cual permita el desarrollo de la actividad de
poda de &rboles.

Parametros Unidades Resultado

Catastro de arboles ubicados en vias y areas publicas Veolia Aseo Palmira
urbanas que deben ser objeto de poda, seguin Entidades 27.460 especies
entidades competentes arbéreas
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Parédmetros Unidades Resultado
Serviambientales del
Valle
532 especies
arbéreas
Alumbrado Publico
4.798 especies
arbéreas
EPSA - CELSIA
4.437 especies
arbéreas
Invias
2.271 especies
arbéreas
Cf’:ltastro de areas publicas urbanas objeto de corte de m2 2,200,000
césped.
Cantidad mensual de residuos generados en las T 137
actividades de corte de césped y poda de arboles.
Aprovechamiento de residuos de corte de césped y
poda de arboles en el Gltimo afio:
Aprove. ;. % en peso Sin Datos
_ Tonresiduos aprovechados,..,, 100
" Total Ton residuos generados ..y, *
Tipo de aprovechamiento de residuos de corte de G Se aprovechan en el
: p eomantos o
césped y poda de arboles Relleno Sanitario
Sitio empleado para aprovechamiento de residuos de Nombre y Calle 64 # 43-105
corte de césped y poda de arboles. ubicacion Barrio Coronado
. \S/?Ig ésée; Palmira
Prestacion de la actividad prestadora del e
it Serviambientales del
Valle S.A.S.E.S.P.
30 dias en temporada
Frecuencia de corte de césped Dias/mes de verano
25 dias en temporada
de invierno
Se realiza segin la
cantidad de individuos
Frecuencia de poda de arboles e por especie de
Arbéreo

acuerdo al censo
arbéreo

3.1.6 Lavado de areas publicas

El lavado de areas publicas debe ser una actividad incluida en el servicio publico de
aseo, a la cual le corresponde la remocion de residuos sélidos en areas publicas,
mediante el empleo de agua a presion e incluye el lavado de puentes peatonales y
de aquellas areas cuya condicion de limpieza se deteriora por un uso inadecuado,
constituyéndose en puntos criticos sanitarios. Se aclara que en el Municipio existen
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mas parques para dicha actividad, pero ninguna de estas, cuenta con un programa
de lavado constante lo que genera que se convierta en puntos criticos y bafios

publicos.
Parametros Unidades Resultado
Inventario de Las areas publicas objeto estan compuestas por:
puentes NG Ocho Parques (8), Puentes Peatonales (3) y una zona
peatonales y e~ ég peatonal: Estos parques, puentes y zona peatonal se
areas publicas describen en la tabla 5, con direccion y é&rea
objeto de lavado. correspondiente.

- Persona . ) L .
Prestacién de la restadora del Pendiente de ejecucion por parte de la empresa Veolia
actividad presta Aseo Palmira S.A.S. E.S.P

Servicio
Frecuenmq i 2 ciclos de intervencién: Mayo - Junio y Noviembre -
lavado de édreas  Veces/semana

publicas.

Diciembre

Tabla 4. Parques, puentes y zona peatonal para lavado

PARQUES, PUENTES Y UBICACION AREA
ZONA PEATONAL ZONAS PUBLICAS
Parque El Prado Calle 38 con Carrera 41 3779.69 m?
Parque Los Bomberos Carrera 27 con Calle 32 586.95 m?
Parque La Factoria Carrera 27 con Calle 33 4684.99 m?
Parque Obrero Carrera 26 con Calle 36 3538.90 m?
Parque Simén Bolivar Carrera 30 con Calle 30 4609.97 m?
Parque Las Delicias Calle 26 con Carrera 27 1223.00 m?
Parque La Estacion Carrera 33A entre Calles 29 y 30 1963.14 m?
Peatonalizacion Calle 30 Calle 30 entre Carrera 30 hasta la 7100.16 m?

Puente Parque del Aztcar

Puente Versalles

Puente via La Carbonera

Carrera 23
Calle 42 con Carrera 35 =

Calle 42 con Carrera 28 -
Carrera 28 con Calle 68 -

Fuente: Secretaria de Renovacion Urbana (2017)

3.1.7 Aprovechamiento
Con la implementacion del Decreto 2981 de 2013 y la Resolucién 754 de 2014; por
medio de la cual se regula la prestacion del servicio de aseo, se genera la obligacién
de que los puntos de produccion de residuos llamese hogares, empresas,

17



PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
PALMIRA VALLE DEL CAUCA 2016 - 2027

PGIRE

instituciones educativas, entes gubernamentales, realicen separacién en la fuente,
con el fin que los residuos recuperables puedan ser aprovechados.

La importancia del recuperador dentro del aprovechamiento de materiales, cobra
cada vez méas relevancia; a nivel social y crece ain més. Tanto es asi, que dentro
de la cadena de reciclaje, su relevancia ha hecho que quienes ejerzan este oficio
sean cada vez mas reconocidos y valorados. Tanto asi, que se debe implementar
desde el sector publico y privado, acciones de reivindicacion, leyes y formas de
inclusidon que permitan que este grupo de trabajadores desarrolle su trabajo de
manera digna y equitativa al interior del sistema de reciclaje del cual forman parte.

En el municipio se cuenta con la presencia de las siguientes empresas prestadoras
del servicio publico domiciliario de aseo y organizaciones de recicladores de oficio,
que desarrollan la actividad de aprovechamiento, a saber: Servicios Empresariales
de Aseo - SEA S.AS.E.S.P., (inicia su labor en el 2017, cuenta con el
establecimiento y certificacion de la Estacion de Clasificacién y Aprovechamiento -
ECA, siendo pionera en la actividad de aprovechamiento), EkoVergel (inicia en el
afio 2017, en la actualidad su enfoque es el aprovechamiento de residuos
organicos), Nashira (inicia en el afio 2017 y se encuentra ubicada en el
Corregimiento del Bolo), BioGreen S.A.S. E.S.P. (inicia en el mes de diciembre del
afio 2018, su area de prestacion del servicio es la Urb. Ciudad del Campo -
Corregimiento de Juanchito), Veolia Aseo Palmira (inicia en el mes de mayo de
2019, junto con sus aliados estratégicos como Revivarte S.A. y ACSI Ingenieria
Integral S.A.), Asociacion de Barrismo Social Villa de las Palmas y la Asociacion
Nueva Vida Colombia (inician en el mes de junio de 2019, conformadas por
recicladores de oficio).

Asi mismo, se dispone con el estudio del andlisis de valoracion de material
aprovechable para el municipio, el cual arroj6 un resultado favorable para el
desarrollo de la actividad de aprovechamiento.

Parametros Unidades Resultado

Cantidad de bodegas, centros de acopio y estaciones
de clasificacion y aprovechamiento, en la categoria de NUmero 11
pequefio (Area menor a 150 m?)

Cantidad de bodegas, centros de acopio y estaciones
de clasificacion y aprovechamiento, en la categoria de NUmero 7
mediano (Area entre 150 y 999 m?)
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Parametros

Resultado

Cantidad de bodegas , centros de acopio y estaciones

de clasificacion y aprovechamiento, en la categoria de NUmero

grande (Area igual o mayor a 1000 m?)

Cantidad de recicladores de oficio que pertenecen
algun tipo de organizacion, asociacién o agremiacion.

Cantidad de recicladores de oficio que pertenecen a
alguna de las figuras juridicas previstas en el articulo
15 de la Ley 142 de 1994 para prestar el servicio
publico de aseo.

Cobertura de rutas selectivas en el Ultimo afio:
Barrios con disponibilidad de rutas selectivas %

Cob,, = 100
OPrs total de barrio *

Cantidad de residuos aprovechados por tipo de material Ton/mes

Aprovechamiento de residuos (RS) en el dltimo afio:

RS aprovechados(ton)

100 %
RS generados (Ton) * ?

Aprovechamiento =

Dénde:
RS generados (ton) = RS dispuestos + RS aprovechados

Rechazos en bodegas, centros de acopio y estaciones
de clasificacién y aprovechamiento, en el Ultimo afio:

Y1 Material Rechazado;(ton)
™ 1 Material Ingresado(ton) *

Rechazos = 100 %

Doénde:
i= bodegas, centros de acopio y estaciones de clasificacién y
aprovechamiento, i=1,2,3...n

Aprovechamiento de residuos sélidos organicos
generados en plazas de mercado (pm) en el Gltimo afio:

RS org aprovy,, (ton) %
x100
RS org generadosy,, (ton)

Aprov Orgy, =

Dénde:
RS org generados,, (ton) = RS org dispuestros,, (ton) + RS org aprov,,, (ton)

Poblacién capacitada en temas de separacion en la

fuente en el dltimo afio: %
Habitantes capacitados
YoHabcapacitada = j b irantes totales o0

NUmero

Ndmero

120

50,7

675

Sin Datos

19%

19



PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
PALMIRA VALLE DEL CAUCA 2016 - 2027

"

GRS

3.1.8 Disposicion final

El relleno sanitario regional de Presidente donde actualmente se disponen los
residuos solidos residenciales, tiene las condiciones sanitarias necesarias para
garantizar la prestacion del servicio, ademas de contar con sistema de tratamiento
de lixiviados y quema de gases de efecto invernadero adecuado que mitiguen los
impactos a los ecosistemas aledafios. El desafio para el municipio de Palmira esta,
en aumentar la vida util del sitio, con el aprovechamiento de residuos solidos que

reduzcan la cantidad que llega al sitio.

Parametros

Unidades

Resultado

Tipo de disposicion final de residuos sélidos
generados en el area urbana y rural

Clase de sitio de disposicion final

Autorizacion ambiental del sitio de
disposicion final

Vida util disponible del sitio de disposicion
final

Residuos sélidos (RS) generados en el area
urbana que son dispuestos en un sitio de
disposicion final en el dltimo afio:

RSdispuestos(ton)

RSgenerados(ton) x100

%RSdispuestos =

Dénde:
RSgenerados(ton) = RSdispuestos + RSaprovechados

Volumen de lixiviados vertidos
Volumen de lixiviados tratados

Eficiencia de tratamiento de lixiviados

Manejo de Gases

Cantidad total de emisiones de gases

Fraccion de gases aprovechados o
guemados en el dltimo afo:

Relleno sanitario, celda de
contingencia, botadero,
celda transitoria, cuerpo de
agua, quema no controlada,
etc.

Regional o municipal

Numero fecha y autoridad

Afios

%

mé/mes

m®/mes

% de remocién por tipo de
contaminante

Quema, aprovechamiento,
entre otros

Total CO2 equivalente/afio

% Ton CO:z equivalente/afio

Relleno Sanitario

Regional
Resolucién 0100
No. 0150-0061 del
28 de Enero de
2015

28

93%

18.214
44.529

99.98

Quema, se realiza
quema pasiva del
biogéas (chimenea)
y extraccion activa
por medio de una
planta de biogas
(antorcha)

No aplica

Quema pasiva
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Parametros Unidades Resultado

%TonC0z.,
TonCoy.q.aprov o quemados

TonCoy.,generados

x100

Donde:
TonCozE_q = TonCo,equivalente/aio

3.1.9 Residuos solidos especiales

Los residuos sélidos especiales, son definidos en el Decreto 2981 de 2013 como
“todo residuo sélido que por su naturaleza, composicién, tamafio, volumen y peso,
necesidades de transporte, condiciones de almacenaje y compactacion, no puede
ser recolectado, manejado, tratado o dispuesto normalmente por la persona
prestadora del servicio publico de aseo. El precio del servicio de recoleccion,
transporte y disposiciéon de los mismos sera pactado libremente entre la persona
prestadora y el usuario, sin perjuicio de los que sean objeto de regulacion del
Sistema de Gestion Post-consumo”. Adicionalmente, se define que “el precio del
servicio de recoleccion, transporte y disposicion de los mismos sera pactado
libremente entre la persona prestadora del servicio y el usuario, sin perjuicio de los
que sea objeto de regulacion del Sistema de Gestion de Postconsumo”

Un ejemplo de los RSE que se generan en los hogares, son los colchones, llantas,
mobiliario, entre otros; también se consideran los residuos provenientes de aparatos
eléctricos y electrénicos (RAEE) voluminosos, como neveras, estufas, impresoras,
etc. De acuerdo al Articulo 4 de la Ley 1672 del 19 de Julio del 2013, se definen los
aparatos eléctricos y electrénicos como todos aquellos que para funcionar necesitan
corriente eléctrica 0 campos electromagnéticos, asi como los aparatos necesarios
para generar, transmitir y medir dichas corrientes.

La Resolucion 0754 de 2014, determina para el programa de gestion de residuos
sélidos especiales, que el municipio debe definir el programa de recoleccion,
transporte, aprovechamiento y disposicion final de acuerdo con las normas vigentes.
Actualmente se identifica que los usuarios disponen inadecuadamente este tipo de
residuos, en espacios publicos, fuentes hidricas, zonas verdes.

Pardmetros Unidades Resultado

Descripcion de los Se han realizado campafias de recoleccion en
programas existentes de conjunto con la Secretaria de Infraestructura,
recoleccion y disposiciéon de Vivienda y Renovacién Urbana y la empresa Veolia
residuos solidos especiales Aseo Palmira S.A.S.E.S.P., en puntos criticos, sin
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Parametros Unidades Resultado

embargo, no obedece a una programacién acorde
al PGIRS.
Programas postconsumo de la ANDI para RAEES y
RESPEL.
Caracterizacion de los
residuos sélidos especiales
generados por tipo de
residuo.

No se ha realizado una caracterizacién de este tipo

0,
% Peso en el municipio.

3.1.10 Residuos de construccion y demoliciéon (RCD)

Los residuos de construccion y demolicion RCD, conocidos popularmente como
escombros, constituyen un amplio porcentaje del total de residuos sélidos
generados y, sin embargo, han sido siempre considerados de menor importancia
frente a otros residuos como los domiciliarios, quizas por ser teéricamente inertes
y, por lo tanto, faciimente eliminables. Este residuo se genera en cualquier tipo de
obra, ya sea en trabajos de demolicién, rehabilitacion, reforma o nuevas
construcciones. La composicion de los escombros es muy variada. La presencia de
escombros es un factor comin en proyectos de infraestructura. En general, se
puede decir que el escombro esta compuesto por un 20% de hormigén, un 50% de
material de albafiileria (ceramico, escayolas, etc.), un 10% de asfalto y un 20% de
otros elementos como maderas. Palmira no podria ser la excepcién puesto que en
esto momento el Municipio de Palmira, vive un gran proceso de expansion
urbanistica, lo cual genera unos volimenes altos de estos residuos.

Parametros Unidades Resultado

Cantidad mensual de RCD generados Ton/mes 2.990 estimado.

% en peso por Ver Tabla 6
tipo de material
Predio privado, Recuperacion
Geomorfolégica. Ubicado en
la Carrera 38 N° 65 - 302
Oficio 0721-17074-2013, del
Autorizacion ambiental del sitio de disposicion 9 de mayo de 2013, de la
final de RCD Corporacion Auténoma

Regional del Valle del Cauca.

Caracterizacion de los RCD generados

Tipo de sitio empleado para la disposicion
final o aprovechamiento de RCD.

RCD aprovechados en el tltimo afio:

RCDaprovechados(ton)

% 0
RCDgenerados(ton) 100

%RCDaprov =

Dénde:
RCDgenerados(ton) = RCDdispuestos + RCDaprovechados

22



PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
PALMIRA VALLE DEL CAUCA 2016 - 2027

PCIRE

Parametros Unidades Resultado

El constructor de la obra o
generador realiza la
recoleccion y entrega en el
sitio de disposicion final, a su
vez, de operativos realizados
para la recuperacion de
puntos criticos entre Veolia
Aseo Palmira S.A.S.E.S.P. y/o
municipio en sitios autorizados
por el mismo.

Recoleccion y disposicién final de RCD

Tabla 5. Clasificaciéon de residuos sitio de recuperacion geomorfologica

Tipo de residuo % Volumen
Ladrillo y tejas de barro 21%
Concreto 17,67
Tierra 14,53
Ceramica (pisos, paredes, trozos de aparatos sanitarios) 11,47
Gres (tuberias, baldosas, etc.) 10
Residuos orgéanicos (Residuos de Poda, corte de césped) 9,33
Madera, guadua, madera aglomerada 6,17
Asbesto, cemento (tejas, canales, bajantes, etc.) 3,77
Granito (mesones, pisos, paredes, etc) 2,33
Textiles (lonas, tapetes, etc.) 2
Laminas de yeso (Drywall) 1
Asfalto 0,73

Fuente: (Orejuela, 2016)

3.1.11 Gestion de residuos en el area rural

El sector rural en el municipio de Palmira, tiene una dindmica en zona plana, muy
semejante a la urbana, debido al facil acceso de vias que comunican con el casco
urbano y con ciudades cercanas como Santiago de Cali, facilitando el flujo de bienes
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y servicios que afectan la generacion de residuos, estas comprenden las comunas
8,9, 10, 11, 12 y 13. Por otra parte la zona montafiosa, especialmente hacia el
oriente del municipio, comprendidas por la comuna 14, 15 y 16, presentan una
dindmica de poca generacion de residuos, con alta dependencia del casco urbano
y una fuerte produccién de residuos organicos, cuya debilidad en la cobertura del
servicio, se debia a la falta de seguridad por el conflicto, sin embargo goza de una
cobertura casi total.

En el sector rural, se hace necesario identificar, definir y establecer los parametros
basicos y condiciones para la prestacién del servicio de aseo, de forma que permita
ampliar la cobertura, disminuir las afectaciones ambientales y sanitarias, derivadas
del manejo inadecuado de los residuos, fomentar actividades de aprovechamiento
de los residuos orgéanicos e inorganicos, promover la cultura de segregacion en la
fuente y de manejo adecuado de los residuos, ademas de promover la participacion
de los distintos actores para la puesta en marcha de iniciativas de gestion de
residuos alrededor de las dindmicas propias de la zona rural.

Parametros Unidades Resultado
Cantidad de residuos por actividad en area rural Ton/mes 1.525
Produccién per capita de residuos en éarea rural Kg/hab-dia 0,25

Caracterizacion de los residuos en la fuente por sector
geografico, de acuerdo con lo establecido en el titulo F del % en peso por

Ras, en el area rural discriminado por corregimientos y material Sl PEles
centros poblados.
Caracterizacion de los residuos en la fuente en el sitio de
disposicion final, de acuerdo con lo establecido en el titulo F
; A e Ver Tabla 1
del Ras, en el area rural discriminado por corregimientos y
centros poblados.
Usuarios del servicio publico de aseo en el area rural por o
corregimiento y centro poblado. M VT TR E T
Cobertura de recoleccion area rural % 98%
Frecuencia actual de recoleccion area rural Veces/semana 2
- . Numero y 14
Censo de puntos criticos en el area rural L
ubicacion Ver Anexo 1
Cobertura de barrido en el area rural:
- 0, 0,
Km barridos o despapele % 6%
Cob = x100

" Km de vias y 4reas publicas a barrer
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Parametros Unidades Resultado

Area rural susceptible de ser barrida manual o 0

mecéanicamente

Frecuencia actual de barrido area rural Veces/semana 1
Relleno Sanitario,

Tipo de disposicion de residuos sélidos generados en el &rea  celda de Relleno

rural contingencia, Sanitario
botadero, quema

Residuos sélidos (RS) generados en el area rural

RSdispuestos(ton) 100 % 96%

Doénde:

% RSdi —
VRSdispuestos RSgenerados(ton)x

RSgenerados(ton) = RSdispuestos + RSaprovechados

Tabla 6. Usuarios por estrato zona rural

Jun 2018
19.419
3.169
15.180
95
181
4
2
18.631
377
170
53
600

97

86

TOTAL Usuario Rural
Jun 2019
20.316
Residencial Estrato 1 3.417
Residencial Estrato 2 15.741
Residencial Estrato 3 97
Residencial Estrato 4 168
Residencial Estrato 5 4
Residencial Estrato 6 2
RESIDENCIAL 19.429
Comercial 432
Industrial 205
Oficial 51
NO RESIDENCIAL - 688
Pequefio Productor
Gran Productor 95
Comercial
Gran Productor 99
Industrial
Gran Productor Oficial 5
NO RESIDENCIAL - 199

Gran Productor

188

Fuente: Veolia Aseo Palmira, 2019
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3.1.12 Gestion de riesgos
Las amenazas se presentan por inundaciones y vendavales presentados en el
casco urbano de Palmira y corregimientos como La Pampa, Boyacd, Bolo y Rozo.

Las inundaciones representan el 43% de las emergencias registradas durante los
Ultimos 8 afios, debido al desbordamiento de los rios y quebradas en épocas de
invierno. En segundo lugar se encuentran los vendavales en un 24%.

Con base en la informacion en la tabla 8, se realiza el andlisis de amenazas y
vulnerabilidad a la infraestructura para la prestacion del servicio de aseo, acorde a
también a informacion suministrada por la empresa prestadora del servicio de aseo.
(Veolia Aseo Palmira, 2017)

Tabla 7. Reporte de emergencias municipio de Palmira

Fecha Municipio Evento COMENTARIOS FECHA  MUNICIPIO

09-abr-10  Palmira INUNDACION gg;fg'm'e"“’ el 1

Corregimiento Rozo,
sectores La Sequia,
Campafia, Callejon y
Pelotas.

Barrios El Prado,
Obrero, Barrio Nuevo,
Olimpico, Rivera
Escobar y
Corregimiento
Guanabanal.
Desbordamiento
Quebrada La Chiquita,
Corregimiento La
Buitrera.

12-may-10 Palmira VENDAVAL 1.550 310

15-sep-10 Palmira VENDAVAL 175 35

21-oct-10 Palmira INUNDACION

28-oct-10 Palmira ESE(';ATI??’\I?J—Q Hacienda EI Porvenir.

Desbordamiento de

los rios Fraile,

Palmira, Bolo y
29-nov-10 Palmira INUNDACION Timbique. 40 8
Corregimiento de
Rozo Sector La
Acequia.
Desbordamiento de
los rios Fraile,
Corregimiento La
Dolores, Vereda Piles.
Sector zona Franca y
Rio Guachal.

16-dic-10

Palmira INUNDACION 220 44

09-feb-11 Palmira INUNDACION
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Fecha

Municipio Evento

COMENTARIOS FECHA

MUNICIPIO

13-feb-11

17-oct-11

28-mar-12

02-abr-12

03-ene-13

25-abr-13

29-abr-2013

30-abr-13

23-sep-13

13-mar-14

Palmira INUNDACION

Palmira INUNDACION

Palmira INUNDACION

Palmira INUNDACION

INCENDIO

el FORESTAL

Palmira VENDAVAL

Palmira VENDAVAL

Palmira VENDAVAL

INCENDIO

sellue FORESTAL

Palmira DESLIZAMIENTO

Corregimiento Agua
Clara.
Desbordamiento rio
Palmira.

Inundacién en el
corregimiento
Amaime, La Nevera,
donde se afecté la via
en los kilémetros 20, 75
40y 60. En el
corregimiento Tienda
Nueva, resulté
afectado el acueducto.

350

150
Rompimiento de
Jarillén sobre el rio
Palmira, detras de la
zona franca.
Desbordamiento del
rio Nima, en la vereda
Calamar.
Incendio forestal en el
barrio: las delicias.
Fuerte vendaval,
presentado,
afectando: 33
viviendas, sectores:
La Pamapa, Boyaca,
Coronado.
Se atiende a personal
afectados por lluvias y
vendaval en la ciudad
de Palmira
corregimiento La
Pampay
Corregimiento
Boyaca.
En el municipio de
Palmira se present6
una fuerte lluvia
acompafada de 15
vientos, la cual
produjo caida de
arboles.
Incendio forestal en el
corregimiento: Toche,
municipio de Palmira,
zona montafiosa.
Se present6 un
deslizamiento de tierra
en los corregimientos 4
La Esperanza y Auji.
Mediante CMGRD

355

165

80

70

15

30

71

33

16
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Fecha Municipio Evento

COMENTARIOS FECHA

MUNICIPIO

30-ago-14 Palmira

14-sep-15 Palmira

19-nov-16 Palmira

DESLIZAMIENTO

reporta: siendo las
8:00 am, se presenté
un derrumbe de mas
de 3000 metros
cubicos, en el sector
de la Esperanza,
corregimiento de
Tablones; en el cual
se presentaron
pérdidas humanas y
materiales.

CDGRD Valle del
Cauca informa
incendio forestal
activo en el municipio
de Palmira.

CDGRD Valle del
Cauca informa
incendio forestal
activo en el municipio
de Palmira. Santa
Elena.

CDGRD Valle del
Cauca reporta en el
municipio de Palmira
deslizamiento zona
alta de el Meso6n y
Quisquina, deja dos
casas afectadas y
varias vias terciarias.

10

Fuente: (UNGRD, 2017)

3.112.1 Estimacion del nivel de amenazas
Para la estimacioén del nivel de amenaza para el municipio de Palmira, se tomaron
como referencia registros historicos de eventos amenazantes que se han
presentado o se pudieran llegar a presentar, con el fin de analizar sus periodos de
tiempo y la posibilidad de que vuelvan a ocurrir.

Los criterios utilizados para la calificacion del nivel de amenaza por parte del comité
de emergencias junto con el personal operativo, son los establecidos en la
Resolucion SSPD — 20161300062185 del 10/11/2016, donde aprovechando el
conocimiento y experiencia del personal, se realizé un estimado de la frecuencia de

los eventos, utilizando la siguiente escala:

0 = Sin amenaza
1 = Amenaza Baja
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2 = Amenaza Media

3 = Amenaza Alta

Tabla 8. Estimacion nivel de amenaza

Evento

Barridoy

E:

Plan de
Lixiviado

Limpieza
Urbana

Sequia

o

Verdaval

Movimeento en Masa

Mar de jeva

Incendio

Sismo

Tsusami

Tormenta EMctrica

Grarizada

Avslancha

Erupcién Volcanica

hundacién

Avenida forencial

DDDOO-‘OODOO—O;
=

wimlolelolelolololale|wlo

-~D¢O¢ON~O-‘4OE

Huracan

(=]

(=

Explosion por Biogas

L=] (=]

(=]

Blogueo vias de acceso

o« lolalel«lol«lalslolojolale|«la

Sy R

sl wlalel=lol<lolwlonlc|lal-]|-

oloojojlolo|lolajo|+ o000 |Olo|= 0

Antropices infencionales

=] (=]

(=}

3.1.12.2

Estimacion del nivel de exposicion

Esta estimacion consiste en evaluar el grado o nivel de exposicion del sistema de
aseo en Palmira para todos sus compoenetes para determinar su afectaciuén en
caso de materializarse algun evento amenazante; los criterios utilizados para la

calificacion son los siguientes:

0 = No aplica

1 = Exposicién Baja

2 = Exposicion Media

3 = Exposicion Alta

A continuacion aparece la estimacion del nivel de exposicion conforme la valoracion

realizada por el equipo de trabajo.
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Tabla 9. Estimacion nivel de exposicion

Evento Barridoy | .
Limpileza

Disposicion Plan de Limpleza
final Lixiviado Urbana

A {

k-
A

Sequa
Vendaval
__Moamierto en Masa
Mar do kva
hcendlo
Sismo
Tsunami
Tormenta Elecinca
Granazada
Avalarcha
Erupcitn Vokanca
—_ undadion
Avenida toerencial
Hurazan
|___Exlozdn por Biogas
Bloqueo viss de sccess

ODOO—OOODO—‘O

=l B A=l (= L= S=J B0 B ()

|
|

ool iw|aololo Cl-O
O|=|ojlo|«|=loj«|oj«|lo|lojlajo|=]=O
Y N Y PEN) [ I PN S N I TN [ B Y I

| |e || e lo e ool ]s| =

o« |ojo|«|<lo|s
olo|elolo

3.1.12.3 Estimacion del nivel de vulnerabilidad

El analisis de la vulnerabilidad de los componentes se determind bajo los
parametros de dafio y efecto en caso de resultar afectado algin elemento del
sistema.

Se analiza uno a uno los componentes del sistema dando una calificacion a los
dafios que se puedan presentar en la prestacion del servicio de aseo como
consecuencia de una amenaza natural. Los criterios utilizados son los siguientes:

0 = No aplica

1 = Resistencia al dafio baja
2 = Resistencia al dafio media
3 = Resistencia al alta

A continuacion se presenta la calificacion realizada para los posibles dafios.
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Tabla 10. Estimacién nivel de dafios

Co

-, Disposicion Plan de Limpieza
Cimoieas Recoleccion | Transporte final R

Evonto

g
:
g

o

Sequia
Verdaval
Movimienio en Masa
Mar de leva
Incendio
Sismo
Tsunami
Tormenta Eléctrica
Granzada

Avalancha
Erupcion Volcanica
hurdacion
Avenida torrencial

Explosion por Biogas
Blogueo vias de acceso
Antropioos Infencionales

c
DDOOODQODUODQQDWO;

Db‘OOOOOOOUOODOOUO
Ol OOV |iwo|lw | olw|ojo|ololwiw

OlWwolowwo|lwov oo |Iololviwlo
Wiw oW oW | Olw|ojw|wlomiwlo

3.1.12.4 Estimacion de los efectos

Se analizan las consecuencias en relacion con los posibles dafios generados por la
ocurrencia de alguno de los eventos amenazantes sobre la continuidad y calidad
del servicio de aseo en materia de barrido, corte, poda, recoleccién y transporte, asi
como la disposicion final y planta de lixiviados.

Los criterios de valoracion de los efectos son los siguientes:

0 = No aplica

1 = Efecto del dafio bajo
2 = Efecto del dafio medio
3 = Efecto del dafio alto

A continuacion se presentan los resultados dela estimacion de los efectos.
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Tabla 11. Estimacion de efectos en el sistema de aseo

Componente
Evento Bamidoy |, . .. - Disposicion Plan de Limpieza
Limpieza bt final Lixiviado Urbana
Sequia 1 1 1 1 1 1
Verdaval 2 2 2 1 1 1
Movimiento en Masa 2 2 2 2 2 2
Mar de leva NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA
Incendio 2 2 2 3 3 2
Sismo 2 2 2 3 3 2
Tsuami NO APLICA | NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA
Tomenta Ekcrica 1 2 2 2 2 1
Granizada 1 1 1 1 1 1
Avalancha 2 2 2 3 3 2
Erupcién Volcanica NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA
hundacion 2 2 2 2 2 2
Avenida lorencial 2 2 2 2 2 2
Huracan NOAPLICA | NOAFLICA | NOAPLICA | NOAPLICA | NOAPLICA | NOAFLICA
Expiosion por Biogas 1 1 1 3 3 1
Blogueo vias de accaso 1 2 2 2 2 1
Anfropicos nfencionales 1 1 1 1 1 1

De acuerdo a la estimacién de los efectos, se concluye que existe afectacion alta
en la prestacién del servicio por inundaciones, vendavales y tormentas eléctricas, lo
gue puede conllevar incluso a suspension de la operacién, ocasionando impactos
hacia la comunidad y el medio ambiente.

Los impactos sociales y ambientales de la emergencia, pueden ser los siguientes,
su criticidad dependera de la magnitud de la amenaza que se presente.

Tabla 12. Impactos social y ambiental

COMPONENTE AFECTADO IMPACTO

Comunidad Incremento de valores y olores por acumulacién de
residuos
Enfermedades trasmitidas por vectores

Medio Ambiente Contaminacion del aire por olores.

Contaminacion del suelo por residuos acumulados.
Contaminacion del agua por residuos en alcantarillados o
cuerpos de agua.
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3.2 Proyecciones
La siguiente proyeccién que muestra la tabla 14, toma la poblacion estimada por planeacion municipal, segun el niUmero
de usuarios de servicios publicos afio 2015 (Municipio de Palmira; Fundaciéon progresamos; Camara de comercio de
Palmira, 2016) de 334.076 habitantes y estima la tasa exponencial de crecimiento en 0,62643%, ver grafico 1, partiendo de
la tasa calculada por el DANE de 0,7%, censo del afio 2005, se muestra la generacion de residuos sélidos diaria y mensual
del sector urbano y rural desde el afio 2016 al afio 2027, la tendencia se mantiene como lo muestra el grafico 2.

Tabla 13. Proyecciones de generacion de residuos al afio 2030

Ppc

Producciéon de

Proyeccion i . Produccién . Produccién de Total

ANO  Poblacién Poblacion Pablacion - Kg/hab- total diaria Residuos Residuos Rural Total anual
Total Urbana Rural dia Ton Urbana Ton/mes Ton/mes Ton
general Ton/mes

2016 336175 265579 70597 236 5666 1506 7172 86062
2017 338288 267247 71040 237 5701 1516 7217 86603
2018 340414 268927 71487 239 5737 1525 7262 87147
2019 342553 270617 71936 240 5773 1535 7308 87695
2020 344705 272317 72388 242 5810 1544 7354 88246
2021 346871 274028 72843 070 243 5846 1554 7400 88800
2022 349051 275750 73301 ’ 245 5883 1564 7447 89358
2023 351245 277483 73761 246 5920 1574 7493 89920
2024 353452 279227 74225 248 5957 1583 7540 90485
2025 355673 280982 74691 249 5994 1593 7588 91053
2026 357908 282747 75161 251 6032 1603 7635 91626
2027 360157 284524 75633 253 6070 1614 7683 92201
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El valor de la produccién percapita en kilogramos, se hall6 acorde a los datos de
disposicion final del afio 2016, segun el esquema actual de recoleccién con rutas
que incluyen el sector rural, se encontr6 una produccion percapita Unica, urbana y
rural, por kilogramo al dia de 0,70 Ppc/kg/hab-dia, asumiendo que la dindmica en
los corregimientos mas poblados del municipio es similar a la urbana y se
mantendra. El municipio tiene una tendencia al crecimiento en la zona sur
principalmente donde se estan desarrollando la mayor cantidad de proyectos
habitacionales, seguida de la zona Norte y oeste, proyectados en el POT (Acuerdo
028, 2014) vigente, como suelo de expansion urbana.

Gréfica 1. Tendencia de crecimiento poblacional
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Grafica 2. Comportamiento en la generacion de residuos al afio 2030
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3.2.1 Proyecciones de usuarios por estrato
La tabla 15, muestra que la tendencia de crecimiento mas significativa en el municipio la tiene el sector residencial en los
estratos 2 y 3 con un 41% al afio 2027, seguido del estrato 4 con un 11%, lo que indica que se deben priorizar estrategias
hacia esos estratos, especialmente en separacién en la fuente. El sector comercial e industrial tiene una estabilidad en los
grandes productores, exceptuando el sector comercial comUn con un 19% en el incremento de usuarios.

Tabla 14. Incremento de usuarios por estrato urbano

Urbano
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 Incremento

Total 82326 83883 85472 87092 88746 90434 92156 93913 95706 97535 99402 101307 19%
Residencial Estrato 1 3661 3672 3683 3694 3705 3716 3727 3739 3750 3761 3772 3784 3%
Residencial Estrato 2 41107 42011 42936 43880 44846 45832 46840 47871 48924 50000 51100 52225 21%
Residencial Estrato 3 25206 25710 26224 26749 27284 27829 28386 28954 29533 30124 30726 31340 20%
Residencial Estrato 4 7638 7722 7807 7893 7980 8067 8156 8246 8337 8428 8521 8615 11%
Residencial Estrato 5 1140 1148 1156 1164 1172 1180 1189 1197 1205 1214 1222 1231 7%
Residencial Estrato 6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 0%
Residencial 78755 80266 81809 83383 84989 86629 88302 90009 91752 93530 95345 97197 19%
Comercial 2975 3020 3065 3111 3158 3205 3253 3302 3351 3402 3453 3504 15%
Industrial 266 266 267 267 267 267 268 268 268 268 269 269 1%
Oficial 116 117 117 118 118 119 120 120 121 121 122 123 5%
Ef;éﬂi’t‘;r'a — Pequefio 3357 3402 3449 3495 3543 3591 3640 3690 3740 3791 3843 3896 14%
Gran Productor Comercial 107 107 107 107 107 107 107 107 107 107 107 107 0%
Gran Productor Industrial 64 64 64 64 64 64 64 64 64 64 64 64 0%
Gran Productor Oficial 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 0%
Residencial - Gran Productor 214 214 214 214 214 214 214 214 214 214 214 214
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En el sector rural, los estratos de mayor proyeccion son el 3 y el 4, caracterizados por las propiedades de casa campo y
areas mayores a los 200 m?. Sin embargo en proyeccion general el crecimiento es relativamente estable, como lo muestra
la tabla 16.

Tabla 15. Incremento de usuarios por estrato rural

Rural

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 Incremento
Total 18205 18417 18631 18847 19066 19288 19513 19740 19969 20203 20438 20676 12%
Residencial Estrato 1 2858 2887 2915 2945 2974 3004 3034 3064 3095 3126 3157 3189 10%
Residencial Estrato 2 14478 14652 14828 15005 15186 15368 15552 15739 15928 16119 16312 16508 12%
Residencial Estrato 3 91 92 94 95 97 98 100 101 103 104 106 107 15%
Residencial Estrato 4 168 171 173 176 178 181 184 186 189 192 195 198 15%
Residencial Estrato 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 25%
Residencial Estrato 6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0%
Residencial 17599 17805 18014 18225 18438 18655 18873 19094 19318 19546 19775 20007 12%
Comercial 248 252 255 259 263 267 271 275 279 284 288 292 15%
Industrial 130 132 133 135 136 138 140 141 143 145 146 148 12%
Oficial 51 51 51 51 51 52 52 52 52 52 52 52 2%
Ef;éﬂ‘z?;'a — Pequefio 429 434 440 445 451 457 462 468 474 480 486 492 13%
Gran Productor Comercial 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 0%
Gran Productor Industrial 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 0%
Gran productor Oficial 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 0%
Residencial - Gran Productor 177 177 177 177 177 177 177 177 177 177 177 177
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3.3 Arbol de problemas
De acuerdo al analisis de linea base, se definieron 16 problemas y se hizo una

andlisis causa — efecto, que se puede observar en la grafica 3 de arbol de
problemas.

Gréfica 3. Arbol de Problemas
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3.4 Priorizacion de problemas

De acuerdo al analisis causa efecto que se hace en el arbol de problemas de la
grafica 3, segun el comité técnico PGIRS, se diligencio la matriz de problemas
basada en el método de “Vester” que se observa en el anexo 2, cuyos resultados
se esquematizan en la grafica 4, determinando problemas de mas alta, media y baja
prioridad de gestién, asi como los tiempos a corto (0 a 4 afios), mediano (5 a 8 afios)
y largo (9-12 afios) de gestion.
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Grafica 4. Modelo de priorizacion de problemas

Modelo de priorizacionde problemas

Tiempo requerido parasu atendon
e

Alts Media LT

Importancia de |a atencion del problema

De acuerdo a la grafica 4,, los siguientes son los problemas por prioridad de gestion.

Prioridad Alta (6 Problemas)

¢ Probabilidad de deficiencias en calidad y cobertura en el servicio publico de aseo.
¢ Insuficiente gestién para aprovechamiento de residuos de zonas verdes

¢ Deficiente mantenimiento de césped y arboles en areas publicas

e Pocas acciones afirmativas a favor de la poblacion recicladora

¢ Insostenibilidad en los procesos de educacion y las medidas de control

¢ Bajo valor del comparendo en manejo de residuos soélidos

Prioridad media

¢ Posibles deficiencias en el servicio de recoleccion y transporte

¢ Playas riberefias con areas sin limpieza y generacion de puntos criticos

e Mal aspecto de varias areas publicas del municipio que requieren lavado

¢ Baja cantidad de residuos aprovechados por rutas selectivas

e Potencial de impactos negativos en aire y cuerpos de agua por disposicion final
¢ Deficiente gestion integral de RCD

¢ Debilidades en la gestion de residuos sélidos en el area rural

Prioridad baja

¢ Alta generacion y mal manejo de los residuos sélidos con impactos a la salud y
el ambiente

e Deterioro en la limpieza de sectores de vias publicas

¢ Aumento en la cantidad de residuos solidos especiales en el municipio
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4 Objetivos y Metas
Para el disefio de objetivos y metas generales, se realizd un andlisis causa efecto
en arbol problemas detectados en los comités técnicos hacia arbol de objetivos,
donde las ideas fueron tenidas en cuenta para el desarrollo de este estudio en todos
los componentes del servicio publico de aseo y aprovechamiento.

4.1 Arbol de Objetivos

Se presenta la jerarquia de objetivos en la grafica 5, partiendo de la grafica 3,
determinandose como objetivo general “Disminuir la generacién y mal manejo de
los residuos solidos que afectan la salud y el ambiente”.

Grafica 5. Arbol de Objetivos
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Del arbol de objetivos, se establecieron los objetivos y metas desde los parametros
de la linea base resultado ya descritos anteriormente que se presentan en el item
4.2.
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4.2 Definicidon de objetivos y metas

Aspecto

Parametro

Resultado de la linea

base

Prioridad

(alta, media,
baja)

Objetivo

Esquema de prestacion Municipal Alta Mantener un 100% del esquema | 0-8
8o del servicio por cada esquema de con seguimiento y
< © actividad servicio eficiente | control del servicio
S 3 Tarifa del servicio pablico | SI y estructurado
S = de aseo comercialmente.
£ '3 o | Estratificacion Si
@ o @ | socioeconémica
PRI Convenio del fondo de Si
Sz solidaridad y
g n redistribucion del ingreso
Fo vigente con el prestador
<©° del servicio publico de
aseo.
Cantidad de residuos por | 5666 Baja Disminuir la Mantener la 0-4
» actividad del servicio cantidad y mal generacién de
g publico de aseo, en area manejo de los residuos percapita
k=] urbana. (Ton/mes) residuos soélidos | municipal en 0.70
3 Produccion percapita 0.70 que afectan la Kg/hab/dia
; %) municipal de residuos saludy el
<3 (kg-hab-dia) ambiente
S el Usuarios del servicio Residencial:
S 9 publico de aseo por tipoy | 78755
© estrato, en el area Residencia — Pequefio
9:" urbana. (NUmero) Productor:
o 3357
o Residencial — Gran: productor:
2014
X oos Cobertura de recoleccion | 100 Media Prestar 100% de cobertura 0-8
area urbana (%) eficientemente el | del territorio urbano
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Parametro

Resultado de la linea

base

Prioridad

(alta, media,
baja)

Objetivo

Frecuencia de recoleccion servicio de con recoleccion y
en area urbana recoleccién y transporte de
(veces/semana) transporte con residuos
Cantidad y manejo de 45 calidad y
puntos criticos en el area cobertura
urbana
(Ndmero)
Cobertura de barrido area | 100 Baja Garantizar la 100% de vias y 0-4
% 9 urbana (%) prestacion del areas publicas con
c L Acuerdo de barrido de Si servicio de servicio de barrido y
N g vias y &reas publicas barrido y limpieza
S o Cantidad de cestas 22 limpieza de
£ a publicas instaladas en el areas publicas.
>0 area urbana
o '@ (Unidades/Km?)
2 > Frecuencia actual del Residencial
=& barrido area urbana 2
m'S (Veces/semana) Zona Centro
7
Limpieza de playas 792015 Media Asegurar la 100% de areas 0-4
% " riberefias ubicadas en limpieza de riberefias urbanas
c n @ suelo urbano playas riberefias | limpias
N SG (m? por playa) ubicadas en
58 @ Cantidad de residuos | 12 suelo urbano
g =22 recogidos con ocasion de
| la actividad de limpieza de
playas (Ton/mes)
® ) Catastro de arboles en | Tipo 1: hasta’5 metros: 14014 | Alta Aprovechar Aprovechar el 50% 0-4
‘g ) % > vias y areas publicas que | Tipo 2: mas de 5,0 hasta adecuadamente | de los residuos de
O © '@ T| deben ser objeto de poda | 15 metros: los residuos
© 7022
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Prioridad

Resultado de la linea

Parametro

base

Tipo 3: mas de 15,0 hasta

(alta, media,

baja)

Objetivo

generados en la

corte de césped y

20 metros: actividad de poda de arboles
1462 corte de césped
Tipo 4: mayor a 20 metros: y poda de
618 arboles.
Catastro de areas | 2.379.844,14
publicas urbanas objeto
de corte de césped. (m?)
Cantidad mensual de | 237
residuos generados en las
actividades de corte de
césped y poda de arboles.
(Ton/mes)
Aprovechamiento de | Sin datos
residuos de corte de
césped y poda de arboles.
Tipo de aprovechamiento | Sin Datos
de residuos de corte de
césped y poda de
arboles.
Sitio empleado para la Pendiente
disposicion final residuos
de corte de césped y
poda de arboles.
Frecuencia actual de 6 Alta Garantizar el 100% de areas
corte de césped. mantenimiento publicas con
Frecuencia actual de 5 eficiente de intervenidas con
corte de arboles. césped y arboles | corte de césped y
en areas publico | poda de arboles
> o o Inventario de puentes 3 Puentes Media Garantizar la 100% de
g % % 5| peatonales y areas limpieza de las cumplimiento en
publicas objeto de lavado. | 6 Parques areas publicas. frecuencias de
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Aspecto

Parametro

Frecuencia actual de
lavado de areas publicas.
(Veces/semana)

Resultado de la linea
base

Sin datos

Prioridad

(alta, media,
baja)

Objetivo

lavado de areas
publicas

Aprovechamiento

Cantidad de bodegas,
centros de acopio Yy
estaciones de
clasificacion y
aprovechamiento, en la
categoria de pequefio
(Area menor a 150 m?)

11

Cantidad de bodegas,
centros de acopioy
estaciones de
clasificacion y
aprovechamiento, en la
categoria de mediano
(Area entre 150 y 999 m?)

Cantidad de bodegas ,
centros de acopioy
estaciones de
clasificacion y
aprovechamiento, en la
categoria de grande (Area
igual 0 mayor a 1000 m?)

Cantidad total de
recicladores de oficio
(Ndmero)

69

Cantidad de recicladores
de oficio que pertenecen
algun tipo de
organizacion, asociacion
0 agremiacion.

69

Alta

Desarrollar
acciones
afirmativas a
favor de la
poblacién
recicladora

Formalizar el 70%
de los recicladores
censados en 2016
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Aspecto

Parametro

Cantidad de recicladores
de oficio que pertenecen
a laguna de las figuras
juridicas previstas en el
articulo 15 de la Ley 142
de 1994 para prestar el
servicio publico de aseo.

Resultado de la linea
base

Prioridad

(alta, media,
baja)

Objetivo

Disposicion final

Cobertura de rutas 0 Media Aumentar la Aprovechar el 30% 0-8
selectivas (%) cantidad de de los residuos

Cantidad de residuos 215 residuos generados

aprovechados por tipo de aprovechados anualmente

material (Ton/mes) por rutas

Tasa de aprovechamiento | 3 selectivas

de residuos solidos (%)

Porcentaje de rechazos Sin datos

en bodegas, centros de

acopio y estaciones de

clasificacion y

aprovechamiento.

Poblacién capacitada en 1

temas de separacion en

la fuente (%)

Tipo de disposicion final Relleno Sanitario Media Reducir los Reducir en un 20% 0-4
de residuos soélidos impactos los residuos

generados en el area negativos a dispuestos en el

urbanay rural cuerpos de agua | relleno sanitario

Relleno Sanitario Regional y aire por

(Regional o municipal)

Autorizacion ambiental
del sitio de disposicion
final

Resoluciéon 0100 No. 0150-
0061 del 28 de Enero de 2015

disposicion final.
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Parametro

Vida util disponible del
sitio de disposicion final
(afos)

Resultado de la linea

base

Fraccion de residuos
dispuestos en sitio de
disposicion final (%)

97%

Volumen de lixiviados
vertidos (m*/mes)

Volumen de lixiviados
tratados (m*/mes)

Eficiencia de tratamiento
de lixiviados (% de
remocion por tipo de
contaminante)

99.98

Cantidad total de
emisiones de gases
(Total CO2
equivalente/afo)

Sin Datos

Fraccion de gases
aprovechados o
quemados en el dltimo
afio (Total CO2
equivalente/afio)

Sin Datos

Prioridad

(alta, media,

baja)

Objetivo

Residuos s6lidos
especiales

Se han realizado campafias de
recoleccién en conjunto con la
secretaria de infraestructura 'y
la empresa Palmaseo S.A, en
puntos criticos, sin embargo,
no obedece a una
programacion acorde al
PGIRS.

Baja

Reducir la
cantidad de
residuos
especiales
generados en el
municipio.

8 campafias
interinstitucionales
de manejo de
residuos especiales
(RAEES, GIRHS,
Domiciliarios,
Industriales)
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Resultado de la linea Prioridad

Aspecto  Parametro (alta, media, =~ Objetivo

base B

Programas postconsumo de la
ANDI para RAEES y RESPEL.

Gestion de RCD 2.296 estimado. Media Gestionar Una (1) empresade |[0-4

(Ton/mes) No se cuenta con informes alternativas de aprovechamiento de
técnicos de caracterizacion aprovechamiento | RCD

Tipo de sitio empleado Predio privado, Recuperacion de RCD

para la disposicion final o | Geomorfoldgica. Ubicado en
aprovechamiento de RCD | la carrera 38 No 41-63 y 65-

302
Autorizacion ambiental Oficio 0721-17074-2013, del
del sitio de disposicion 9 de mayo de 2013, de la
final de RCD Corporacion Autbnoma
Regional del Valle del Cauca.
Cantidad de RCD 0

aprovechados (%)
Recoleccion y disposicion | El constructor de la obra o
final de RCD generador realiza la
recoleccion y entrega a
disposicion final y Operativos
de recuperacion criticos
Palmaseo y/o Municipio en
sitios autorizados por el

Recoleccion y disposicién final de RCD

Municipio.
Cobertura de recoleccion | 90 Media Mejorar la 100% de las 0-4
© y transporte (%) gestion de comunas rurales con
05 Frecuencia actual de | 2 residuos sélidos | gestion integral de
T 5 G recoleccion area rural en el area rural. residuos
& S 3 | (Vecesisemana)
fr = Censo y manejo de 17
o 8 o puntos criticos (Nimero y
O =8 | ypicacion)
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Prioridad

(alta, media,
baja)

Resultado de la linea

Parametro
base

Objetivo

Aspecto

Cobertura de barridoen el | 6
area rural: (%)

Frecuencia de barrido 1
(Veces/semana)
Identificar las condiciones | Documento disponible en Media Fortalecer la Un (1) Plan de 0-12
de amenaza, ejecucion gestion del emergencias
% o vuIn(_erabiIidad y ri_e_sgo_ riesgo_ por disponible
c % que incluya cuantificacion manejo de
.‘f_,_3 8 posible de dafios e residuos soélidos
a & impactos sobre la
o prestacion del servicio de
aseo y la definicién del
riesgo mitigable
Autoridad Ambiental del Corporacion autbnoma Alta Sostenibilidad en | Encuestas cuatrienal

Municipio

regional del Valle del Cauca
CVC.
Policia Nacional

Vigilancia,
control y
medidas
coercitivas

Tipos de sanciones
impuestas en el municipio

Comparendo
Multas

los procesos de
educacion
ambiental y
medidas de
control

de percepcién
ciudadana en GIRS

400 Comparendos




5 Programas y proyectos para la implementacion del PGIRS

Los programas que se presentan a continuacion, fueron disefiados a partir de la
metodologia de arboles de problemas, por tal razén se presentan las graficas con
sus respectivos arboles de objetivos, y posteriormente descritos en los formatos
sugeridos en la Resolucién 754 de 2014, con la finalidad, propésito, componentes,
y actividades con sus respectivos indicadores y las metas internas a cumplir,
resaltandose en gris, en afio en el cual debe alcanzarse la meta y si se requiere,
mantenerla hasta el afo final, es decir al afio 2027.

5.1 Programa institucional para la prestacion del servicio publico de aseo

Gréfica 6. Arbol de problemas institucionales
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Gréfica 8. Arbol de problemas generacion
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Tabla 16. Programa institucional

Metas Internas

©
§=
. [
Indicador o=
o
=
o
8 Satisfaccion social en la prestacion del o de PQR
T | servicio de aseo __NodePQRafoi 10 |100| 80 | 60 | 50 | 40 | 30 | 20 | 10 | 10 | 10 | 10 10
< N° de PQR aio anteior
(I
o
E Mantener un esquema de servicio % del esquema con
\Q = - imi
8 | eficiente y estructurado comercialmente seguimiento y control del 100 | 50 | 50 | 80 | 80 | 80 | 90 | 95 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
o servicio
o
o P1. Cumplimiento en el control y N° de informes anuales de
@ | seguimiento al servicio plblico de aseo | seguimiento a la empresa de 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
S aseo.
S P2. Eficiente participacion en el control | N° de vocales de capacitados
Q- | social del servicio vigentes/ N° total de vocales
g de control 80 | 20 | 40 | 70 | 80 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
@) (%)
A.1.1 Formalizacién del responsable en | N° de informes de
la ejecucion de interventoria al contrato | interventoria externa a la 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
al empresa prestadora del servicio de empresa de aseo.
$ | aseo
2 A 2.1 Capacitacion a los usuarios de N° de Comités de Desarrollo y
© | derechosy deberes en la prestacion del | Control Social capacitados en 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 | servicio publico de aseo tarifa del servicio al afio
2 | A2.2 Presentacion del informe de
< equilibrio entre subsidios N*® de informes de equilibrio
q ibuci | o Y| entre subsidios y 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
cgntrl uciones  para  la siguiente | onwibuciones presentado
vigencia.
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PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
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Metas Internas

©
. =
Indicador L(It-s 0
b= o
(5} bl
=
o .
_g Mantener el N° bajo enfermedades | N° de enfermedades reportadas
= asociadas a la generacion vy |al SIVIGILA y RIPS por mal| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
< | acumulacion de residuos sélidos manejo de RS
[
=] Lo ) ) Produccién percapita de
@ | Disminuir la can}l;jad y mal manejo de | oiquos en el area urbana
' | los residuos solidos que afectan la (Kghab-di 07]07|07|07]|07|07|07|07]|07|07|07]07]| 07
O | saludy el ambiente g/hab-dia)
o
0
L
qc.) Caracterizacion de residuos
S P3'. Dlsmnju_mon en la generacion de sélidos generados en el sector | 3 1 1 1
& | residuos s6lidos ) ; h ]
g residencial y no residencial
o
@)
8 N° UR con SF
T | A 3.1 Capacitacion a la poblacion en N° total de UR x100
S | procesos de separacion en la fuente 100 | 1 5|10 | 10 | 10 |10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 5
E en el manejo de RS Bg:dfl:suarios residenciales
&) SF= Separacion en la fuente
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PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
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Medios de verificacion

. Fuente de Método de .
Indicador . ” ” Frecuencia  Responsable
informacion recoleccion
o " empresas Empresas
IS ) . h . % de PQR P Revision de Prestadoras del
- | Satisfaccion social en la prestacion prestadoras del informes Anual Servicio
= L N° de PQR aiioi ici
c del servicio de aseo N° de PQR ano anteior * 100 Sem?é? n?:' de;seo presentados Interventoria
i - Externa
Interventoria
Informe de las
o empresas Empresas
a Mantener un esquema de servicio % del esquema con prestadoras del Revision de Prestadoras del
9 eficiente y estructurado seguimiento y control del servicio del aseo informes Anual Servicio
© | comercialmente servicio Inf presentados Interventoria
et nforme de Ext
o Interventorfa xtermna
Empresas
* P1. Cumplimiento en el control y N° de informes anuales Informe de la Revision de Prestadoras del
@ | seguimiento al servicio pablico de de seguimiento a las empresa prestadora informes Anual Servicio
g aseo empresas de aseo. del servicio del aseo presentados Interventoria
g Externa
S o Informe de comités Empresas
IS - S N° de vocgles de o de participacion Revisién de Prestadoras del
o | P2. Eficiente participacion en el capacitados vigentes/ N social informes Anual Servicio
o : L )
control social del servicio total de vocgl/oe)s de control Informe de presentados Interventoria
Interventoria Externa
A.1.1 Formalizacién del Empresas
responsable en la ejecucion de N° de informes de Informe de la Revision de Prestadoras del
» | interventoria al contrato al interventoria externa ala | empresa prestadora informes Anual Servicio
% empresa prestadora del servicio de empresa de aseo. del servicio del aseo presentados Interventoria
8 | aseo Externa
= L . o L Empresas
= | A 2.1 Capacitacion a los usuarios N° de Comités de L L
=1
2 de derechos y deberes en la Desarrollo y Control Informe del comité R'EVISIOH de Prestadqrgs del
- T : ) de desarrolloy informes Anual Servicio
prestacion del servicio publico de Social capacitados en control social resentados Secretaria de
aseo tarifa del servicio al afio p
Infraestructura
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A2.2 Presentacion del informe de

equilibrio

entre  subsidios

y

contribuciones para la siguiente
vigencia.

Indicador

N° de informes de

equilibrio entre subsidios

y contribuciones
presentado

Fuente de
informacion

Acuerdo Concejo

Municipal de
subsidios y
contribuciones

Método de
recolecciéon

Revision de
informes

Frecuencia

Anual

Responsable

Secretaria de
Infraestructura
DGMA

Indicador AUSIE 03 el Frecuencia Responsable
informacion recoleccion P
T | Mantener el N° bajo N° de enfermedades Sistema de .
< ) ; .
O | enfermedades asociadas a la | reportadas al SIVIGILA 'y informacion R_eV|S|on de DGM,A
= ot . X ] informes Anual Secretaria de
@ | generacion y acumulacion de | RIPS por mal manejo de secretaria de eribdicos Salud
LEL residuos sélidos RS salud p
Informe de las
N . " . empresas

Disminuir la cantidad y mal Produccién percapita de L
) ] )
£ | manejo de los residuos sélidos residuos en el area prestadora del Revision de
8 que afectan la salud y el urbana (Kg/hab-dia) servicio del aseo informes Anual DGMA
o . 9 Informe de periédicos
O | ambiente )
= caracterizacién de
a residuos
)
2 Caracterizacion de
c . " .
[} Lo residuos solidos Inforr_nes_gie Revision de
c | P3. Disminucién en la caracterizacion de h
8 | generacion de residuos sélidos genera_dos en el sector caracterizacion de |nf_orn_1es Anual DGMA
g— 9 residencial y no residuos periédicos
IS residencial
@)

53



PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
PALMIRA VALLE DEL CAUCA 2016 — 2027

PCIRE

Fuente de Método de .
Frecuencia Responsable

Indicador . -, ”
informacion recoleccion

n
S N° UR con SF

% A 3.1 Capacitacion a la — X100 Informe de las .

< ~ N° total de UR Revision de

5 | poblacion en procesos de empresas informes Anual DGMA

'S | separacion en la fuente en el Donde: prestadoras del v

= ) onde: s periédicos

© | manejo de R.S UR= Usuarios residenciales servicio del aseo

< SF= Separacion en la fuente




5.2 Programa de recoleccién y transporte

Grafica 10. Arbol de problemas recoleccién y transporte
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Grafica 11. Arbol de objetivos recoleccién y transporte
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Tabla 17. Programa recoleccidn y transporte

Indicador

Meta Final

Metas Internas

kel o
g Disminucién de gﬁ:el:/:g‘:s d‘:.‘:'
2 | quejas de los quesedelo o ' ol oo |lo|o|o|o0o]0o|o0o]|o0o]o0o]|oO
© - de prestar el
C | usuarios -
iT servicio
Prestar
.*Ug) gg::\l;iaggecr;;ente el % de cobertura del
9 | recoleccién y tcir;'tfer;’)lue'cbc?gﬁy 100 | 100 | 100 | 200 | 100 | 100 | 100 | 100 | 200 | 100 | 100 | 100 | 100
o
a g;?;;gge con transporte de
cobertura
g P4. Cumplimiento
GC) de frecuencias de | Frecuencia de
c | recoleccion y recoleccién en el
8_ transporte de area urbana 3 3 3 3 3 3 s s B s s s 3
€ | residuos en el (Veces/semana)
8 | areaurbana
A4.1 Disminucién
progresiva de o
7] : N° de puntos
8 residuos por criticos eliminados 10 45 35 | 30 30 25 | 20 15 10 | 10 10 10 | 10
& | control de puntos
S | criticos
% A42
< | Cumplimiento en | % de Cobertura de
frecuencias de recoleccion 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
recoleccion
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5.2.1 Medios de verificacion

Indicador

Fuente de
informacion

Informe de las empresas

Método de recolecciéon

Frecuencia

Responsable

frecuencias de recoleccion

recoleccién

Lista de verificacion del
servicio de recoleccion.

presentados

o]
o L . N° de veces en el afio prestadoras del servicio i .
% Eéir;rlir:)uscmn de quejas de los que se dej6 de prestar el | del aseo. Erveaggsf;%gsde informes Anual DGMA
c servicio Quejas registradas ante la
w administraciéon municipal
.-g Pr r eficientemente el % rtur |
3 se(revsi::éilo ?jecreecﬁece(:i(;?\?l tgrg%ﬁgbuig:n%dceon Informe de las empresas Evaluacion de informes
S i : i prestadoras del servicio Anual DGMA
o | transporte con calidad y recoleccion y transporte del aseo presentados
o | cobertura de
0
2
c imi . -
qc') E:éfeunrgglsny:r:?cg;ccién y Frecugnua de recoleccién | Informe de las empresas Evaluacion de informes
8. transporte de residuos en el en el area urbana prestadora del servicio del presentados Anual DGMA
£ 4 (Veces/semana) aseo
area urbana
o
@)
Informe de las empresas
A4.1 Disminucién progresiva de prestadoras del servicio Evaluacién de informes Secretaria de
o | residuos por control de puntos | N° de puntos criticos del aseo. tad Anual Gobierno
8 criticos Lista de verificacion del presentacos DGMA
.‘g servicio de recoleccion.
= Informe de las empresas
= e
2 A4.2 Cumplimiento en % de Cobertura de gretleita:gg.ras del servicio Evaluacion de informes Anual DGMA
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5.3 Programa

de barrido y limpieza de vias y areas publicas

Grafica 12. Arbol de problemas barrido y limpieza
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Gréfica 13. Arbol de objetivos barrido y limpieza
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Tabla 18

. Programa de barrido y limpieza

Indicador

Meta Final

Metas Internas

g Conservacién y buen N° de sondeos anuales de
k=) A percepcion del servicio de
= aspecto del paisaje barrido y limpieza de areas 11 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
| urbano. iblicas
i pu
Cobertura del barrido en el
area urbana %
o . ., Km bod
= Garantizar la prestacion X total de vapp X100
O | del servicio de barrido y )
8’ limpieza de areas Dénde: 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
q | publicas Kmbod= Kilémetros a barrer o
despéapele
VAPb= Vias y areas publicas a
barrer
@ Frecuencia actual de barrido
E P5. Cumplimiento \Z/ona I/?eS|denC|a| 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
g eficiente del servicio de eces/semana
g— gzggo ﬁémgfza de Frecuencia actual de barrido
o p Zona Centro 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
O Veces/semana
A5.1 Conocimiento de la
comunidad respecto a la N° de publicacién de horarios
actividad de barrido y de barrido y limpieza de vias 11 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
o | limpieza de areas y area publicas
% publicas
5 | A5.2 Recuperacion de .
'S | espacios pblicos del Km de viasrecup | 1oy | 100 | 88 | 90 | 90 | 200 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
‘S | municipio Total de vias
<
i Cantidad de cestas publicas
>3nswlaciony | | instaladas 80 | 22 | 40 | 60 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80
Unidades/Km?
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5.3.1 Medios de verificacion

Indicador

Fuente de

informacion

Método de
recoleccién

Frecuencia

Responsable

- N° de sondeo anuales de
I y o percepcion del servicio de i6
T | Buena percepcion del servicio | parrido y limpieza de Documento Evaluacion de
3 | de barrido y limpieza - bl informe de . !nformes Anual DGMA
c areas publicas sondeo realizado. | implementados
(I
Cobertura del barrido en
el area urbana %
o Km bod £100 ¢ |
% | Garantizar la prestacion del Km total de VAPD anor:ggade a Evaluacion de
‘8_ ser\,/icio de’ba_rrido y limpieza Dénde: pregtadora del !nformes Anual DGMA
© | de areas publicas icio del implementados
o Kmbod= Kilémetros a barrer o Servicio ael aseo
despéapele
VAPb= Vias y areas publicas a
barrer
@ Erequepma acl;ual de Informe de la
£ Zona Residencial empresa
g P5. Cumplimiento eficiente del Zona Centro prestadora del Evaluacion de
o | servicio de barrido y limpieza Veces/semana servicio del aseo | informes Anual DGMA
g— de areas publicas Lista de implementados
IS) verificacion
O DGMA
A5.1 C_onommlento dela N dg publlca(:lo_n de Informe de la Evaluacion de
comunidad respecto a la horarios de barrido y empresa .
L - o A p . informes Anual DGMA
actividad de barrido y limpieza | limpieza de viasy area prestadora del .
. i L g implementados
o | de areas publicas publicas servicio del aseo
% Km de vi Informe de la Evaluacion de
S | A5.2 Recuperacion de espacios TP TEP 100 empresa ; Secretaria de
i) - oL Total de vias informes Anual )
'S | publicos del municipio prestadora del implementados Gobierno
S (%) servicio del aseo p
< Cantidad de cestas Informe de la i
» L P h Evaluacion de
5.3 Instalacion y mantenimiento | pablicas instaladas empresa inf |
de cestas Unidades/Km? prestadora del informes Anual DGMA
g implementados
servicio del aseo
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5.4 Programa de limpieza de playas riberefias

Gréfica 14.

Gréfica 15.

Arbol de problemas playas riberefias

Impactos ambientales negativos sobre playas
(ecotono. Suelos y aguas)

A
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1
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Puntos de playas sin caracterizacion como criticos

P

Desarticulacion entre entidades publicas y privadasen la gestién de
playas riberefias

Arbol de objetivos playas riberefias

Conservacion de playas riberefias
(ecotono. Suelos y aguas)

A

Buen manejo de residucs y mejoramiento paisajistico de riberas

1

Asegurar la limpieza de playas riberefias ubicadas en suelo
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1
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1

Articulacién entre entidades publicas y privadasen la gestién de playas
riberefias
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Tabla 19. Programa de limpieza de playas riberefias

Indicador

Meta Final

Metas Internas

©
o
C

) Conservacion de playas , 0 0
T | riberefias N° de m* conservados b= b=
@ | (Ecotono. Suelos y de playas riberefias S S
£ | aguas) ~ b=
iT | a9
Aprlim

x100
o Atpr
‘o | Asegurar la limpieza de (%)
‘8_ playas riberefias ubicadas | Ponde: 100 | 80 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
O | en suelo urbano Aprlim= Area de playas
o riberefias con limpieza

Atpr= Area de playas riberefias
ubicadas en suelo urbano
n
]
= ) o N° de Documentos de
@ | P6. Playas riberefias s
S caracterizadas con gfg;g;erri';:%%gse 3 1 1 1
s ] s
g manejo de puntos criticos urbanas
@)
A6.1 Articulacién entre
o | entidades publicas y
% privadas en la gestion de | N° de programacion
3 | playas riberefias. anual de limpieza areas
'S | (Realizar estudios de riberefias por entidad 1 0 1 1 . 1 1 1 1 1 1 1 1
‘O | levantamiento de areas responsable
<C| de conservacion de areas
riberefias 792015m?)
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5.4.1 Medios de verificacion

Indicador

Fuente de
informacion

Método de
recoleccion

Frecuencia

Responsable

Secretaria de

o | Conservacion de Informe de Infraestructura
-g playas riberefias N° de m? conservados empresa Solicitud y revision Empresas
2 : ~ ; . Anual
< | (Ecotono. Suelos y de playas riberefias Aquaoccidente y de informes Prestadoras del
.S | aguas) Palamseo Servicio
L DGMA
Aprlim .
° o yTe x100 Secretaria de
= | Asegurar la limpieza %) p Informe de Infraestructura
3| de playas riberefias Dénde: empresa Solicitud y revision Anual Empresas
2| ubicadas en suelo Aprlim= Area de playas Aquaoccidentey | de informes Prestadoras del
a | urbano riberefias con limpieza Palamseo Servicio
Atpr= Area de playas riberefias DGMA
ubicadas en suelo urbano
8 Secretaria de
= . o Infraestr_u,ctura
8 E:r-az:z)rls:\g})a:rc%?s N® de Dpcurnento de Ienrfwoprrmegade Solicitud y revision Planeacion
8 | manejo de puntos caracterizacion de Aquaoccidentey | de informes Anual Empresas
o playas riberefias urbanas Prestadoras del
€ | criticos Palamseo S
o Servicio
O DGMA
" ) Secretaria de
G o™ | de pragramacion | nforme de o e
T | publicas y privadas a}nual ~de I|mp|ez.5} areas | empresa Sol;mtud yrevision | o1 Empresas
Z|enla gestién de riberefias por entidad Aquaoccidentey | de informes Prestadoras del
o ) o responsable Palamseo 7
< | playas riberefias Servicio
DGMA
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5.5 Programa de corte de césped y poda de arboles de vias y areas publicas

Gréfica 16. Arbol de problemas corte de césped y poda de arboles
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Gréfica 17. Arbol de objetivos corte de cesped y poda de arboles

Disminucién en la cansdad en ka dispicisién finad de residuos solicos
vegetales

)

Efcente aprovechamiento y acumulacién de material vogetal en sitio
dispuesto en coronado

t

Aprovechar adecuadamente los residuos generados en la
actividad de corte de césped y poda arboles
T
Ejecucion de alternatvas para Disefio de protocolo para corte de zonas
aprovechamiento de residuos vegetales verdes y poda de boles
‘k s
Artoulacion msStuconal para un sistema
Censo arbored actuealzado para ¢ A
PrOQramacion de pocas de Informacion u:gt;:ooteo y de zonas

64



PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
PALMIRA VALLE DEL CAUCA 2016 — 2027

PCIRE

Gréafica 18. Arbol de problemas mantenimiento de césped y arboles
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Gréfica 19. Arbol de objetivos mantenimiento de césped y arboles
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Tabla 20. Programa de corte de césped y poda de arboles de vias y areas publicas

Metas Internas

arbéreo y de zonas verdes

actualizado con numero por tipo

©
S
. [
Indicador <
©
=
il
g Disminucion en la cantidad en la Cantidad de residuos vegetales
< | disposicion final de residuos solidos generados dispuestos en sitio 142 | 225 | 213 | 165 | 142 | 142 | 142 | 142 | 142 | 142 | 142 | 142 | 142
£ | vegetales de disposicion final (ton/mes)
(I
o) Crva £100
‘@ | Aprovechar adecuadamente los CTrg
'8 | residuos generados en la actividad - (%) 40 5 | 10 | 30 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40
© | de corte de césped y poda arboles bonde:
o Crva: Cantidad de residuos de corte de césped y poda
de arboles aprovechados (Ton/mes)
CTrg: Cantidad total de residuos les (ton/mes)
@ P7. Ejecucién de alternativas para N° de sitios adecuados con
£ | aprovechamiento de residuos proceso de compostaje de corte 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8 vegetales de césped y poda de arboles
o
E‘ N° de protocolos técnicos
P8. Disefio de protocolo para corte L .
8 de zonas verdes y poda de arboles d|senado§decortedecespedy 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
poda de arboles
A7.1 Censo arbéreo actualizado para | N° documento con censo
«» | programacion de podas arbéreo actualizado anual. 1 0 1 1 . 1 L 1 1 1 1 1 1
0}
% A7.2 Disefio e implementacion de N° de sistemas de
S | planta de aprovechamiento de aprovechamiento de residuos 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 residuos vegetales vegetales en operacion
& | A8.1 Articulacién institucional para o .
< un sistema de informacién Gnico N* de SIG arboreo urbano 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
PALMIRA VALLE DEL CAUCA 2016 — 2027

Metas Internas

©
. =
Indicador (i
8
)
=
3 Mej iento de lai
ejoramiento de la imagen o . .
% de la ciudad y de las a/;d:;‘;ea;s‘gg;iccfrﬁ?” buen | 160 | 80 | 90 | 100 | 200 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
c | instituciones comprometidas P paisa
[T
e
‘n | Garantizar el mantenimiento areas intervenidas
‘Y| eficiente de césped y Treds prodramadas © 00 100 | 80 | 90 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
©| arboles en areas publico p go
IS (%)
0
L
c . Un (1) censo anual
@ | P9. Seguimiento a las f
c - actualizado con reporte de
8_ 222\/23%30%23?;3365 areas verdes e individuos 1 0 1 1 & 1 1 1 1 1 1 1 1
g pedyp arbdreos intervenidos.
@)
g | Ao Lresrmectn te o | - ge programas mensuais
Q de corte de césped y podade | 12 2 12 |12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 12 12 12
% entre Palmaseo S. Ay arboles
T | DGMA
=
I
< | A9.2 Eficientes técnicas de % de operarios de poda
corte y poda en areas certificado en competencias 100 | 10 | 60 | 80 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
publicas laborales
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PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
PALMIRA VALLE DEL CAUCA 2016 - 2027

PCIRE
5.5.1 Medios de verificacion
. Fuente de Método de .
Indicador . ” ) Frecuencia | Responsable
informacién recoleccion
Informe de la
empresa
g Disminucion en la cantidad en la Cantidad de residuos prestadora del Evaluacion de
5 | disposicion final de residuos sélidos vegetales generados servicio del aseo informes Anual DGMA
T | vegetales (ton/mes) Lista de implementados
£ verificacién
- DGMA
Crva Informe de la
o CTrg ¥100 empresa
‘o | Aprovechar adecuadamente los (%) prestadora del Evaluacion de
'8 | residuos generados en la actividad de | Dénde servicio del aseo | informes Anual DGMA
O | corte de césped y poda arboles Crva: Cantidad de residuos de corte de Informe de implementados
[a ?sg/e;‘ie);;mdade arboles aprovechados Seguimiento
CTrg: Cantidad total de residuos vegetales DGMA
(ton/mes)
P7. Ejecucién de alternativas para N de sitios adecuados Informe de Evaluacion de Planeacion
3 aprovechamiento de residuos con proceso de desarrollo de informes Mensual DGMA
€ | vegetales compostaje de corte de actividades implementados Infraestructura
8 9 césped y poda de arboles p Palmaseo S.A
o
o o - ” Planeacion
g P8. Disefio de protocolo para corte de N d~e protocolos técnicos Area técnica de !EvaluaCIon de DGMA
O | zonas verdes y poda de arboles disefiados de corte de Palmaseo S.A informes Mensual Infraestructura
césped y poda de arboles implementados Palmaseo S.A
Z | A7.1 Censo arbéreo actualizado para glrbg?:gr;;ﬂgi;gggenso Documento de gg:ﬂqoennto Anual DGMA
2 programacion de podas censo arbdreo
anual. entregado.

68



PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
PALMIRA VALLE DEL CAUCA

2016 — 2027

. Fuente de Método de .
Indicador . ” ” Frecuencia | Responsable
informacion recoleccion
A7.2 Disefio e implementacién de N° de sistem_as de Informes _ Planeacion
plata de aprovechamiento de residuos apr_ovechamlento de Palmasgc,) S:A Llst_a} de_' Anual DGMA
vegetales re5|duqs vegetales en PIan_ez_a\cmn verificacion Infraestructura
operacion municipal Palmaseo S.A
A8.1 Articulacion institucional para un | N° de SIG arbdreo urbano | Informe de SIG Lista de
sistema de informacién Gnico arbéreoy | actualizado con numero implementador verificacion del Anual DGMA
de zonas verdes por tipo SIG disefiado e
implementado

Indicador

Fuente de
informacion

Método de
recoleccion

Frecuencia

Responsable

Mejoramiento de la imagen de | Cantidad de areas Informe de Lista de Bimensual DGMA
© | laciudad y de las instituciones | publicas con buen Seguimiento de verificacion
% comprometidas aspecto paisajistico m? verificacion en
= campo. seguin
£ informacion
L previa

Garantizar el mantenimiento Informe de Lista de Bimensual DGMA
L | eficiente de césped y arboles . . Seguimiento de verificacion
n z RT] areas intervenidas epe .z
8 | en areas publico —reas orocramadas X100 verificacion en
8_ areas progr("c%na as _campo. s_ggun
i |nfor_maC|on

previa
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Indicador

Un (1) censo anual

Fuente de

informacion

Documento de

Método de
recolecciéon

Revision del

Frecuencia

Responsable

DGMA

$ actualizado con reporte CENSO documento Secretaria de
€ o de areas verdes e Contrato con Infraestructura
O | P9. Seguimientoalas individuos arbéreos empresa Pamaseo S.A
o | actividades de corte de Cesped intervenidos. prestadora del
g— y poda de arboles servicio
o
O
A9.1 Programacion de corte de | N° de programas Plan de Lista de Mensual Palmaseo S.A
césped desarticulada entre mensuales de corte de mantenimiento de | verificacion DGMA
- Palmaseo S.Ay DGMA césped y poda de arboles | zonas verdes del
O municipio
o
]
S
=
g A9.2 Eficientes técnicas de % de operarios de poda Reporte de la Revision de Anual DGMA
corte y poda en areas publicas | certificado en empresa de aseo | reporte Empresa
competencias laborales prestadora del
servicio
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5.6 Programa de lavado de areas publicas

Grafica 20. Arbol de problemas lavado de areas publicas

Fmagen de la Sudad en deterioro
de areas pa al tavado
h
Mal aspecto de varias &reas publicas del municipio que requieren lavado
Desconocimiento del #4ta00 AagNoBeo O las
aroas plblicas objeto de imvado
Presencia de habfankes de calle en o deun que Frestador del senido sin concretar
algunos puntos sin control garantics el dsamolo e 13 acthadad de sezaTollo de achedades de tvado de
isvado fress pltlicas

Grafica 21. Objetivos lavado de areas publicas

Ugjoramianta Imagen o2 la cudad

T
a9 arcas al lavado
1
Garantizar la limpieza de las areas plblicas.
s
de laz weas pitticas objeto de lavado
Control hattanies ce calle en pumos E 9% un protocalo aue Prastator 36l $erAcio Con acuwWdo
acos o ol G55m0850 08 15 AUIMTAE 08 BSAT0H0 06 FON0A0ES 00 Lvaco de
[roeeey ARak putlicas
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Tabla 21. Programa e lavado de &reas publicas

Indicador

Meta Final

Metas Internas

la empresa de aseo
actualizado

o
® | Mejoramiento de areas o . -
2 | pablicas susceptibles al % de areas publicas 100 20 | 100 | 200 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
] objeto de lavado
< | lavado
[
o]
O | Garantizar la limpieza de Frecuencia de lavado
8— las areas publicas (veces por semana) 6 L 6 g 6 6 6 6 6 6 6 6
a
@
= . o N° de documentos
c
CICJ zé%leﬁgﬂgi%%%%aje técnicos anuales con
S | vadd ! estado de zonas de 1 o 1|1 1|11 |21 |1]1]1]1
g— lavado y técnicas
o) usadas
@)
. N° de campafias
A10.1 Control habitantes - o
de calle en algunos puntos sociales en sitios con 2 0 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
sin control alta presencia de
habitantes de calle
A10.2 Establecimiento de N° de Reportes
o | un protocolo que garantice | trimestrales de areas de
8 el desarrollo de la actividad | lavado intervenidas 4 1 4 & 4 4 4 4 4 4 4 4
.‘g de lavado técnicamente
> N° de parques objeto
3] de lavado intervenidas
< | 10.3 Prestador del servicio por la empresa de aseo 6 6 6 @ 6 6 6 6 6 6 6 6
con acuerdo y desarrollo actualizado
de actividades de lavado N° de puentes objeto de
de areas publicas lavado intervenidas por 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
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PCIRE

5.6.1 Medios de verificacion

Indicador

Fuente de
informacion

Reportes de

Método de
recoleccién

Frecuencia

Responsable

aseo actualizado

de areas publicas

o
© . . . . - ) ejecucion de .
0,
S e e o | ™ P 0% s gel | L% wensua | Ga
< p p servicio de
(TN lavado
o Reportes de
38 | Garantizar la limpieza de las Frecuencia de lavado Zﬁﬁﬁg: dne(sjedel Lista de Mensual gzg‘;zs&‘zﬁ
S areas publicas (veces por semana) servicio de verificacion infraestructura
o lavado
0
Q
<
@ | P10. Diagnostico de las areas N° de documentos técnicos . .
s publicas objeto de lavado anuales con estado de zonas de Documento técnico blesrtigci?:ién Cada 4 afios ﬁ(fercar:g’rlljitﬂfa
g— lavado y técnicas usadas
o)
O
Revisién de Secretaria de
A10.1 Control habitantes de N° de campafias sociales en sitios | Informe de informe de integracion social
calle en algunos puntos sin con alta presencia de habitantes campafias campafias Anual Secretaria de
m control de calle realizadas realizadas segurldad_y
) convivencia
k!
2 -
3 A10.2 Establemmlen?o de un . - Palmaseo S.A
< | protocolo que garantice el N° de protocolos de lavado de Documento Revisién de Unasolavez | Secretaria de
5 | desarrollo de la actividad de areas publicas Protocolo disefiado | protocolo ;
infraestructura
< | lavado
A 10.3 Prestador del servicio N° de parques objeto de lavado L :
on setiordo v d ! parq ] Documento de Revisién de Cada cuatro Palmase_o S:A
y desarrollo de intervenidas por la empresa de acuerdo de lavado documento afos Secretaria de

infraestructura
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Indicador

actividades de lavado de areas | N° de puentes objeto de lavado
publicas intervenidas por la empresa de
aseo actualizado

Fuente de

informacion

Método de
recoleccién

Frecuencia

Responsable
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5.7 Programa de aprovechamiento

Gréfica 22. Arbol de problemas aprovechamiento de residuos
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Tabla 22. Programa de aprovechamiento de residuos

Indicador

Meta Final

Metas Internas

Lo
(]
C

©
o
c

[c0]
o
c

Consolidacién de la actividad
% econémica del aprovechamiento % o iclad
S| formal % de recicladores
(_g formalizados 70 0 15 | 50 | 60 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70
g
Desarrollar acciones afirmativas Rforl
8| afavor de la poblacion Rfor €S 4100
A | recicladora censo
8 (%) 70 0 [ 15| 20 | 30 | 40 | 50 | 60 | 70 | 70 | 70 | 70 | 70
o Doénde:
i Rforle= Recicladores formalizados
Rcenso 2016= Recicladores
segln Censo 2016
$ P11.P d Cant de Res.Aprov 100
£ - Proceses de . Cant Total generada ™ 30 | 3 10|10 | 20| 20 | 25 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30
© | aprovechamiento sostenibles
5 (%)
o
g P12. Dinamismo en el mercado | N° de asociaciones 2 0 1 2 4 2 4 4 4 4 2 4 2
O | del reciclaje de recicladores
A11.1 Articulacion tarifaria como | N° de empresas de
incentivo para organizaciones | aprovechamientocon | 2 oo | 1|2 |2]|2|2]|2|2]|]2]|]2]:2
" de aprovechamiento incentivo tarifario
8 Al11.2 Censo Poblacién de ¢Censo de
8 recicladores en la formalidad recmlgdorei si No si si Si si Si Si Si Si si Si si
2 actualizado?
5 Si- No
< | Al2.1 Establecimiento de ECAS | N° de ECAS
gue cumplan requerimientos | establecidas P 1 1 P 2 P 2 2 2 2 P 2 2
técnicos certificadas ante la
SuUl
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5.7.1 Medios de verificacion

Indicador

Fuente de
informacion

Método de
recoleccién

Frecuencia

Responsable

o % de recicladores Direccién de
® | Consolidacion de la actividad formalizados S
k] P Censo de Documento de emprendimiento
= | econémica del e Anual P Y
© R verificacion encuesta desarrollo
£ | aprovechamiento formal emoresarial
iT p
e} Rforles . L
2 . Direccién de
‘w | Desarrollar acciones 00 e
3 ) . Rcenso Censo de Documento de emprendimiento y
g | afirmativas a favor de la verificacion encuesta Anual desarrollo
© | poblacién recicladora Dénde: ial
o Rforle= Recicladores formalizados empresarial
Rcenso 2016= Recicladores segin
Censo 2016
Informe qumaseo Palmaseo S:A
0 Cant de Res. A S-Ay Servicios Servicios
ant de Res. Aprov . .
O | P11 Procesps de _ Zant Total gonerada 1% Empresariales de Llst_a_l de_, Anual Empresariales de
g aprovechamiento sostenibles Aseo S.A.S verificacion Ase0 SAS
c (%) Informe situacién de o
o . DGMA
o centros de acopio
€ N° de asociaciones de Direccién de
8 P12. Dinamismo en el mercado | recicladores Encuesta de Documento de Anual emprendimiento y
del reciclaje verificacion encuesta desarrollo
empresarial
Sistema de L
h - Revision del SUI
. ” - informacién Unico de 2
A11.1 Articulacion tarifaria - Lo Revision de actas .
! . o . servicios publicos g Secretaria de
» | como incentivo para N° de ECAS establecidas de comité de
g organizaciones de certificadas ante la SUI Sul conciliacién Anual Infraestructura
o . Informe de comité de ’ DGMA
g aprovechamiento conciliacion de Informe de
= Palm .
g cuentas almaseo
[} - 7
< L ;,Censo de recicladores Dlrecuoq d_e
A11.2 Censo Poblacién de gctualizado? Encuesta de Documento de Anual emprendimiento y
recicladores en la formalidad Si-No ’ verificacion encuesta desarrollo
empresarial
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PCIRS

Indicador Fuente de Método de
informacion recoleccion
A12.1 Establecimiento de ECA | N° de estudios de Estudio de Lista de
que cumpla requerimientos mercado de material prefactibilidad y verificacion
técnicos aprovechable factibilidad de ECA

Frecuencia

Anual

Responsable

DGMA
Empresa prestadora
del servicio.
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5.8 Programa de inclusién de recicladores

Gréfica 24. Arbol de problemas inclusion de recicladores

| Detencia en el estaziecmisnto se ECAS |
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Grafica 25. Arbol de objetivos inclusion de recicladores
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Tabla 23

. Programainclusion de recicladores

Indicador

Meta Final

Metas Internas

Lo
o
C

la fuente

comuna

gl
© . o -
) ECA_S_ c_ertlflcadas'en el N° de ECAS certificadas ante la 5 1 5 P 5 5 P 5 5 5 5 5
g municipio de Palmira. Sul
T
8
‘% | Aumentar la cantidad de Cant de Res. Aprov e
'8 | residuos aprovechados por Cant Total generada 20 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 15 | 30 [ 30 | 30 | 30 | 30
O rutas selectivas
[l (%)
1%
g
c % de areas de servicio de
8 P13. Establecimiento de recoleccién con rutas selectivas
8_ rutas selectivas disefiadas y operadas por los 90 0 10 1 15120 | 30 | 40 | 50 | 60 | 70 | 80 | 90
g recicladores
O
) . % de areas de servicio de
A13.1 Articulacion de - )
- recoleccién con rutas selectivas
:Efgii?égﬁvisropuestas de disefiadas y operadas por los 90 0 10 | 15 | 20 | 30 | 40 | 50 | 60 | 70 | 80 | 90
recicladores
%
L) N° HCGIRS
he] . o,
S | A13.2 Conocimiento de la e ¥100(%)
" | ciudadania de los beneficios Dénde: 95 20 | 40 | 50 | 55 | 60 | 65 | 70 | 75 | 80 | 90 | 95
8 sociales del reciclaje HCGIRS=Habitantes capaicitados en gestion
< integral de residuos solidos
THU= Total de habitantes urbanos
A13.3 Capacitacion de la N° de campafias anuales en
poblacién en separacién en separacién en la fuente por 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
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5.8.1 Medios de verificacion

Indicador

Fuente de informacion

Método de
recoleccion

Frecuencia

Responsable

- N° de ECAS certificadas ante | Sistema de informacion
o3 n la SUI Sul . i
T | ECAS certificadas en el Lista de Anual iﬁf? ;reestta:ﬂagg
=5 > ira S
38 municipio de Palmira verificacion DGMA
[
o Informe Palmaseo S.A
‘% | Aumentar la cantidad de Cant de Res. Aprov Informe - Servicios s d Emzfesasd |
'S | residuos aprovechados x100 Empresariales de Aseo Lista de Anual prestadoras de
Q p por Cant Total generada A : . nual .
3 i Informe situacion de verificacion servicio de aseo
O | rutas selectivas r DGMA
a (%) centros de acopio
0
e
c % de areas de servicio de Empresas
8 P13. Establecimiento de rutas | recoleccién con rutas Informe Pa'm'?s?" SA Lista de prestadoras del
o) - . U Informe - Servicios o Anual -
a | selectivas selectivas disefiadas y Emoresariales de Aseo verificacion servicio de aseo
g operadas por los recicladores P DGMA
(@)
5 - —
A13.1 Articulacion de % deI areas de servicio de In;orme Palma}sgo S.A iad Em;()jresasd |
recicladores a propuestas de recoleccion con rutas Informe - Servicios Lista e Anual prestadoras de
0 | rutas selectivas selectivas disefiadas y Empresariales de Aseo verificacion servicio de aseo
g operadas por los recicladores DGMA
_cg Informe Palmaseo S.A
= N° HCGIRS Informe - Servicios
S . LR 9 . Empresas
5 | Al3.2 Capacitacion de la verau X 1000%) Empresariales de Aseo Lista d doras del
o . : . ista de prestadoras de
<& | ciudadania de los beneficios Reportes de g Anual I
sociales del reciclaje Dénde: eS| verificacion servicio de aseo
HCGIRS=Habitantes capacitados en capacitaciones DGMA DGMA
gestion integral de residuos sélidos
THU= Total de habitantes urbanos
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PCIRE

Indicador

N° de capacitaciones anuales
en separacion en la fuente por
comuna

A13.3 Capacitacion de la
poblacion en separacion en la
fuente

Método de

Fuente de informacién Frecuencia = Responsable

recoleccion

Informe Palmaseo S.A

S Empresas
Informe - Servicios Lista de restazoras del
Empresariales de Aseo o Anual presta
verificacion servicio de aseo

Reportes de

capacitaciones DGMA DGMA
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5.9 Programa de disposicion final

Grafica 26. Arbol de problemas disposicion final
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Graéfica 27. Arbol de objetivos disposicion final
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s
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Tabla 24. Disposicion final

Indicador

©
=
I
<
I
[}
=

Metas Internas

Cuidado a la % de reduccioén de
% salud ambiental residuos
E dela comuniq.ad dispuestos _en _eI 30 0 0 20 30 30 30 30 30 30 30 30 30
g puntual y regional | relleno sanitario
g

Reducir los % de reduccion de
2 impactos residuos
b ] -
O | negativos a dispuestos en el
8— cuerpos de agua relleno sanitario 30 0 0 20 S0 | 30 | 30 30 30 | 30 | 30 | 30 | 30
Tly aire por

disposicion final.
@
< | P14. ”
c L % de reduccion de
o Conserva0|on de residuos
o | ecosistemas dispuestos en el 30 0 0 20 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30
g— vecinos al relleno ”p g
£ | sanitario relleno sanitario
@)

Al14.1 Lixiviados

tratados y sin

carga % de remocion por
« | contaminante tipo de contaminante 99 99 | 99 | 99 @9 99 | 99 | 99 | 99 | 99 | 99 | 99 | 99
% vertidos a cuerpos
@ | de agua
S Al4.2 Fraccién de gases
; Di - i6n d aprovec_hadosoquemados
5] Glé:nlnuclont' ,e eUQTEJLg,E:mO afio: .
< negral ds | e, | 100 | (G0 | 50 | 80 | 80 | 90 | 90 | 90 | 90 | 90 | 90 | 90 | 90

. Donde:
residuos Tﬁzfom
= TonCo,equivalente /ano
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PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
PALMIRA VALLE DEL CAUCA 2016 - 2027

PCIRE

5.9.1 Medios de verificacion

Fuente de

Método de

Indicador : ” » Frecuencia Responsable
informacion recoleccion
- Informe de Revision de
& | Cuidado a la salud ambiental % de reduccion de disposicion final informe
= | de la comunidad puntual y residuos dispuestos en el | Empresas
c | regional relleno sanitario prestadoras del
i servicio
o Informe de Revisién de Anual DGMA
. . . i disposicion final informe
% | Reducir los impactos negativos | % de reduccién de EmF::)res as
‘8_ a cuerpos de agua y aire por residuos dispuestos en el restadoras del
© | disposicion final relleno sanitario pres.acoras de
a ' servicio
" Informe de Revision de Anual DGMA
Q disposicién final informe
c L L
8 P14. Conservacion de % de reduccion de E::g{:jgrsas del
O | ecosistemas vecinos al relleno | residuos dispuestos en el presta
3 o o servicio
S sanitario relleno sanitario
[S)
O
Informe de Revision de Anual DGMA
A14.1 Lixiviados tratados y sin % de remocion bor tino de disposicion final informe
carga contaminante vertidos a 0 } portip Empresas
contaminante
cuerpos de agua prestadoras del
a servicio
g Informe de Revision de Anual DGMA
kel disposicion final informe
s Fraccion de gases aprovechados o Empresas de
E= o d I Gltimo affo: =
g A14.2 Disminucion de GEI por qjir‘:iozsf'lfcaﬂq!ﬂﬂfﬁfmmxm Servicio
gestion integral de residuos Dénde: TonCossqgemerados Debe exigirse a
TonCoz,q = TonCozequivalente/aiio Palmaseo el
diligenciamiento
de GEL.
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5.10 Programa de gestion de residuos sdélidos especiales

Gréfica 28. Arbol de problemas residuos sélidos especiales

I Aumento de puntos criticos de residuos especiales I

1

| Disminucién de alternativas de aprovechamiento de RSE |

1

Aumento en la cantidad de residuos sélidos especiales en el municipio

i 1

Desconocimiento del mercado de Se descondee Un'esquemaoperativa gue
= 5 = garantice 13 gestion de residuos
residuos sélidos especiales cspecidlas
Insuficiencia de informacion en gestion Deficiente divulgacion y ejecucion de
de residuos solidos especiales. programas de posconsumo

Gréfica 29. Arbol de objetivos residuos sélidos especiales

I Disminucién de puntos criticos de residuos especiales |

T

[ Promocidn de alternativas de aprovechamiento de RSE |

3

Reducir la cantidad de residuos especiales generados en el municipio

A 1

Disefio e Impimentacion de un esquema
operativo que garantice Ia gestion de
residuos especiales

Gestion del mercado de residuos
solidos especiales

i A

Diagnostico de la gestion de residuos Fortalecimiento y divulgacion de
solidos especiales. programas de posconsumo
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Tabla 25. Programa de residuos sdlidos especiales

Indicador

Meta Final

Metas Internas

Promocion de alternativas N° de alternativas de
-% de aprovechamiento de aprovechamiento de RSE
S| RSE
= 1 1 1 1
R
[
o Reducir la cantidad de % de reduccion de R.
= residuos especiales Especiales
g | generados en el municipio 30 | 0 | 5 |20 |3 |3 |30 |3 |3 |3]|30]30] 30
o
o
5 -
P15. Gestion del mercado c/f)riir'zi. aelziszggcc:)lsles
v | de residuos soélidos 30 0 5 20 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30
g especiales
)
c L ¢ Disefio de sistema
8_ P16. Disefio e operativo en ejecutado en
S Implementacion de un ejecucion?
O | esquema operativo que Si- No ' Si No | No | Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
O| garantice la gestion de
residuos especiales
A15.1 Diagnéstico y ¢ Caracterizacion de
esquema de la gestion de Residuos Especiales con
o | residuos solidos especiales. | disefio de esquema Si No | Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
% operativo?
© Si-No
-g A16.1 Fortalecimiento y N° de campafias anuales de
7| divulgacion de programas gestion de residuos
<C | de pos consumo especiales (RH-RAEES- 20 0 0 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
LODOS-Industriales-
RESPEL)
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PCIRE

5.10.1 Medios de verificacion

Industriales-RESPEL)

comunas

. Fuente de Método de .
Indicador . » ” Frecuencia Responsable
informacion recoleccion
- Informe de Verificacion en Cada 4 afos
< y ) . caracterizacién con | campo
T | Promocion de alternativas de N° de alternativas de alternativas
t_CU aprovechamiento de RSE aprovechamiento de RSE
g
o Reporte de Verificacién de Anual DGMA
= . . . recoleccion de campo
3 eRsed:;glleascaengleer((ijgseerﬁs;(liuos % de reduccién de R. R.E Informe de
s peciales g Especiales empresas de
© | municipio .-
a servicios
publicos
Reporte de Lista de Anual DGMA

@ | P15. Gestion del mercado de % de R. especiales comercializacion de | verificacion en
£ | residuos sdlidos especiales comercializados R.E centros de
g acopio
=} g i Informe de Verificacion en 1 sola vez DGMA

P16. Disefio e Implementacion i . . R
g’ de un esquema ozerativo que ¢ Disefio de sistema operativo caracterizacién con | campo
o ) g - en ejecutado en ejecucion? alternativas
© | garantice la gestion de residuos Si- No

especiales

151 Disgnostcoy esquema e | (CUSETEO0T Se Reedos [ de | vertaconen | Cada s | DGHA
o | la gestion de residuos solidos P - ’ p
a - esquema operativo? alternativas
L especiales. Si-No
g A16.1 Fortalecimiento y N° de campafias anuales de Informe de Revision de Anual DGMA
.2 | divulgacion de programas de pos | gestion de residuos especiales | realizacion de informes Secretaria de
2 consumo (RH-RAEES-LODOS- camparias por Agricultura

Secretaria de
Salud
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5.11 Programa gestion de residuos de construccién y demolicion RCD

Grafica 30. Arbol de problemas RCD
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Gréfica 31. Arbol de objetivos RCD
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Tabla 26. Programa de gestion de residuos de construccion y demolicion RCD

Metas Internas

<
S
. C
Indicador o
)
=
-D . . . sav
g Manejo de RCD sostenible con | Cantidad de puntos criticos
= mejoramiento ambiental por con RCD presentes en el 2 26 | 21 10 2 2 2 2 2 2 2 2 2
£ | disminucién de puntos criticos | municipio
[
Q
B ) ) N° de empresas
O | Gestionar alternativas de .
S ) establecidas de 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
S aprovechamiento de RCD. aprovechamiento de RCD
o
P17 Conocimiento de .
0
@ | alternativas para gig%‘éacﬂ:gos%’) 50 | 0 | 0|12 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |50 |50 ] 50
S | aprovechamiento de RCD P °
8 Informe anual de nimero
g— P18 Cultura de pago en el de usuarios y tarifa del
S | servicio de recoleccion y servicios de Recoleccion y 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
© | transporte de RCD transporte de RCD
A17.1 Caracterizacién de los N° de estudios de
RCD del municipio caracterizacion realizados 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
n
% A17.2 El sitio de recuperacion | ¢Sitio de recuperacion
g geomorfologica adecuado geomorfoldgica disponible Sl No | No | No | SI Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl
‘S | técnicamente y adecuado técnicamente?
B N° de sistema de sistemas
<C | A18.1 Control de generadores | de |nforme_1C|9n creados 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
de RCD para seguimiento y control
de generadores
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Metas Internas

©
=
. (TR
Indicador <
o
=
N° de Rcf de RCD 100
- | deRC N° Tota Re de RCD ™~
A18.2 Recolectores de RCD
organizados (Incluir censo) Dénde: 50 0 0 20 | 50 50 | 50 | 50 50 50 | 50 50 50
Rcf= Recolectores motocarros
capacitados y formalizados
Rc= recolectores motocarros
A18.3 N° de alternativas de
Alternativa de aprovechamiento RCD
aprovechamiento de RCD disponibles 1 0 0 1 L 1 1 L L L L L L
disponible

5.11.1 Medios de verificacion

mejoramiento ambiental por

Finalidad

Indicador

Manejo de RCD sostenible con | Cantidad de puntos

criticos con RCD

disminucién de puntos criticos | presentes en el municipio

Fuente de Método de
informacion recoleccién

Informe de puntos

criticos Palmaseo E?grlrsrllzr;/de
S-A (Incluye discriminado
escombros)

Frecuencia

Anual

Responsable

DGMA
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: Fuente de Método de :
Indicador . » by Frecuencia Responsable
informacion recoleccion
Anual DGMA
S Secretaria de
— o
8 | Gestionar alternativas de N dSI enjdpresdas Informe d Revisién de Infraestructura
2 | aprovechamiento de RCD establecidas de propuestas de propuestas Planeacion
o ’ aprovechamiento de RCD | Aprovechamiento
o
P17 Conocimiento de . Informe de P, DGMA
* alternativas para gﬂ%‘ii?}:goz%z) aprovechamiento \C/aerz:flc;auon en Anual Secretaria de
@ | aprovechamiento de RCD p de RCD P infraestructura
S DGMA
bt .
O | P18 Cultura de pago en el Informe anual de numero Secretaria de
o e i - } Informe de e, infraestructura
£ | servicio de recoleccion y de usuarios y tarifa del . Verificacion en ) L
> “ aprovechamiento Anual Direccion de
Q | transporte de RCD servicios de Recoleccion de RCD campo emprendimiento
© y transporte de RCD P y
desarrollo
empresarial
A17.1 Caracterizacion de los N° de estudios d Estudio de Realizacié DGMA
RCD del municipio caragt:rsizl;cl%i rzaliza dos caracterizacion de c:ri |zoaC|on en 1 solavez Secretaria de
RCD P infraestructura
- . ¢ Sitio de recuperacion Informe de estado
A;Zrﬁoﬁtjg'?Cieggggfsézc'on geomorfoldgica disponible | de sitio de Revision de Anual DGMA
?écnicamengt;e y adecuado transformacion informe
a técnicamente? geomorfolégica
k=l N° de sistema de .
% A18.1 Control de generadores sistemas de informacion Slstemaglde Lista de Cada cuatro DGMA .
S|y P informacion e ~ Secretaria de
= | de RCD creados para seguimiento operando verificacion afnos Infraestructura
2 y control de generadores
N° de Ref de RCD Recoleccion de Anual DGMA
N°Tota Re de RCD X100 Censo de informacion en _Secretaria de
A18.2 Recolectores de RCD campo infraestructura
. ; Dénde: recolectores de
organizados (Incluir censo)
Rcf= Recolectores motocarros RCD
capacitados y formalizados
Rc= recolectores motocarros
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. Fuente de
Indicador : »
informacion
A18.3 N° de alternativas de Visita de campo
Alternativa de aprovechamiento | aprovechamiento RCD
de RCD disponible disponibles

Método de
recoleccion

Lista de
verificacion

Frecuencia

Anual

Responsable

DGMA
Secretaria de
infraestructura
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5.12 Programa de gestion

de residuos soélidos en el area rural

Grafica 32. Arbol de problemas zona rural

Inadecuada disposicidn final de los R.S que no son
recolectados

2

Caracterizacion incompleta de usuarios

iy

Debilidades en la gestion de residuos sélidos en el area rural

il

10% de zona rural sin cobertura de recoleccion y
transporte

s

u\ | A
Gestidn
Baja cultura en seperacion en la inadeacuada
fuente y presentacién en comuna 15, Zona rural hasta ahora disponible para acceso de RESPEL
14y 16 (sequridad) agricolas

Gréfica 33. Arbol de objetivos zona rural

Adecuada gestidn integral de los R.S de la zona rural

1

Caracterizacién completa de usuarios

1

Mejorar la gestion de residuos sélidos en el area rural

1

Cobertura total del servicio de recoleccién y transporteen
zona rural

A

A

2

Generacion de cultura de
separacion en la fuente y
presentacion de residuos en la
comuna rural

Acceso seguro a la totalidad del drea rural del municipio

Adecuada gestion
de RESPEL
agricolas
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Tabla 27. Programa de gestion de residuos sdlidos en el arearural

Indicador

Meta Final

Metas Internas

Adecuada gestion integral Com ruarales con GIR
Q@ | delos R.S de la zonarural Total Com rurales 0
= Dénde: 100 | 50 | 50 | 90 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
g Com= Comunas
iT GIR= Gestion integral de
residuos
o Me!orar I,a gestlon . de Com ruarales con GIR 100
2 resuljuos s¢lidos en el area Total Com rurales*
g | fura Donde: 100 | 50 | 50 | 90 | 200 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
o Com= Comunas
o GIR= Gestion integral de
residuos
%)
2
@ | P19. Cobertura total del L
S | servicio de recolecciony | Cobertura de recoleccion | 464 | g4 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Iy y transporte (%)
= transporte en zona rural
)
@)
A19.1 Generacién de N° de Estrategias
cultura de separacién en la | educativas anuales por
fue_nte y presentacion de _de separacion en la 10 0 0 1 2 2 2 2 P 2 2 2 2
residuos en la comunarural | implementadas en el
a sector rural
ko] (Estrategia/comuna)
8 | A19.2 Acceso seguro ala N° de comunas rurales
'S | totalidad del area rural del atendidas con el servicio
‘G | municipio de aseo 9 7 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
<
A19.3 Adecuada gestion de | N° de convenios activos
RESPEL agricolas para gestion de RESPEL 2 0 0 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
agricolas
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5.12.1 Medios de verificacion

Indicador

Fuente de
informacion

Método de
recoleccion

Frecuencia

Responsable

agricolas

RESPEL

g Com ruarales con GIR +100 Reporte de servicio
| Adecuada gestion integral de Total Com rurales Palmaseo S.A Lista de Anual DGMA
®| los R.S de la zona rural Dénde: Actas de reuniones con verificacion Secretaria de agricultura
L% Com= Comunas la comunidad rural
GIR= Gestion integral de residuos
=] Com ruarales con GIR R i
= . i eporte de servicio
o Mejorar la gestion de Total Com rurales 100 b :
'S residuos solidos en el area Palmaseo S.A Lista de Anual DGMA
8- rural Dénde: Actas de reuniones con verificacion Secretaria de agricultura
a Com= Comunas la comunidad rural
GIR= Gestién integral de residuos
o)
0]
= Reporte de servicio
| P19. Cobertura total del . .
C| i - Cobertura de recolecciony | Palmaseo S.A Lista de DGMA
o| servicio de recoleccion y o . e, Anual . .
S transporte en zona rural transporte (%) Actas de reuniones con verificacion Secretaria de agricultura
g la comunidad rural
O
. N° de Estrategias
Qelz': S;r;?é ﬁcé?]nI:?uZLrl:::ra educativas anuales por de | Informe de Lista de DGMA
reseﬁtacién de residuos er): separacion en la capacitaciones en el verificacion Anual Secretaria de agricultura

w Ie:lcomuna rural implementadas en el sector | sector rural Palmaseo S.A
Q) rural (Estrategia/comuna)
O ..
g A19.2 Acceso seguro a la N° de comunas rurales Reporte de servicio
g totalidad del éreagrural del atendidas con el servicio de | Paimaseo S.A Lista de Anual DGMA
B s aseo Actas de reuniones con | verificacion Secretaria de agricultura

municipio .
< la comunidad rural

L N° nveni 1\ . i i
o3 asecuncn gesuonce | 1 SOeneStes  [Doomenogn Tlsmae [ | S e
RESPEL agricolas para g p verificacion

DGMA - CVC
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5.13 Programa medidas de control

Grafica 34. Arbol de problemas medidas de control
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Gréfica 35. Arbol de objetivos medidas de control
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Tabla 28.

Programa transversal de medidas de control y educacion ambiental

Indicador

Meta Final

Metas Internas

il
(1] . L - N° de Encuestas
% ﬁ;telct::c(;c;r:gsr} Jﬁogsezgﬁg os cuatrienal de percepcion 4 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1
c 9 ciudadana en GIRS
(I
o
‘o | Sostenibilidad en los procesos | N° de Encuestas
‘8_ de educacion y las medidas de | cuatrienal de percepcién 4 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 1
© | control ciudadana en GIRS
o
N° de COM efec 100

0 | P20. Mejoramiento del sentido N° de COM apli x
% de pertenencia ciudadana en Dénde: 40 0 0 80 | 80 | 60 | 50 | 50 | 45 | 40 | 40 | 40 | 40
8 GIRS COM ef;:= Comparendos efectivos
o) COM apli= Comparen. aplicados
g— ZZ]_..fArticng}:iéntde Iosd flujos | ne de casos por Residuos
o e Informacion y toma ae Sélidos atendidos por la Sin Sin
O | decisiones respecto a los inspeccion urbana de Policia, 400 | gaios | daos | 60 | 120 | 155 | 190 | 225 | 260 | 295 | 330 | 365 | 400

casos de GIRS remitidos por Policia Nacional

. . Comparendo ambiental
chgr}}eca(l)r::té?jli dgé'graglfé?;‘es en ejecucion por la Si | No|No| si|si|si|si|si|si|si|sl|sl]|s
9 p policia

A20.2 Implementacion de N° de estrategias

estrategias de educacion implementadas en 162 1 1 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16
& | ambiental comunas
T | A21.1. Eficiente N° de PRAES ejecutados
.‘g Imple,men'_(acmn de los PRAES N° Total de PRAES 100 dillgs dillgs 100 | 1200 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
= | con énfasis en GIRS 9
3] (%)
< ["A22.1 Eficiente socializacién N° de campafias

del comparendo segun Ley anuales de socializacion

1801 de 2016 del comparendo 41 0 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

ambiental acorde a la
Ley 1801 de 2016
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5.13.1 Medios de verificacion

Indicador

Fuente de

informacion

Método de
recoleccién

Frecuencia

Responsable

- Articulacion en la gestion N° de Encuestas cuatrienal Documento de Revision de la | Cada 4 afios | DGMA
@ | integral de residuos sélidos | de percepcion ciudadana en resultados de encuesta | encuesta con Secretaria de
= GIRS lista de infraestructura
g verificacion
£
N° de Encuestas cuatrienal Documento de Revision de la | Cada 4 afios | DGMA
2 Sostenibilidad en | de percepcion ciudadana en resultados de encuesta | encuesta con Secretaria de
3 ostenibiligad en 10s GIRS lista de infraestructura
o | procesos de educacion y e
h verificacion
O | las medidas de control
o
N° de COM efec 4100 Informe de casos de Lista de Anual Secretaria de
* P20. Mejoramiento del N° de COM apli comparendos verificacion Gobierno
@ | sentido de pertenencia bénde: DGMA
. 6nde:
% ciudadana en GIRS COM efc= Comparendos efectivos
c COM apli= Comparen. aplicados
o T -
I . 2 ) » Informe de casos de Lista de Anual Secretaria de
g | P21 Articulacion de los N® de casos por Residuos Sélidos comparendos verificacién Gobierno
& | flujos de informacién y toma | atendidos por la inspeccién urbana DGMA
O | de decisiones respecto a de Policia, remitidos por Policia
los casos de GIRS Nacional
A20.1 Control de Comparendo ambiental en Informe de casos de Lista de Anual Secretaria de
@ infracciones acorde al ejecucion por la policia comparendos verificacion Gobierno
< | cddigo de policia DGMA
g A21.1. Eficiente N° de PRAES ejecutados Informe de situacion de | Lista ~ de | Anual Secretaria de
g |mplementaC|pn dg los T N°Total de PRAES X100 PRAES municipales verificacion educacion
O | PRAES con énfasis en . cvC
< | GIRs (%) DGMA
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Fuente de Método de

Indicador . o, .
informacion recoleccion

Frecuencia Responsable

A22.1 Eficiente N° de campafias anuales de Reporte de campafias Revision de Policia Nacional

socializacion del socializacion del comparendo | de cédigo de policia informe Secretaria de
comparendo segun Ley ambiental acorde a la Ley gobierno
1801 de 2016 1801 de 2016 DGMA

5.14 Programa de gestion de riesgo

Metas Internas

Indicador ©
o
plem

IS
=
[T
<
3
[}
=

= Aplicacién para cualquier amenaza
'-E gquuenisjp?gﬁ;gsssgtsa{' " (():/:)r?t?npg]ceiz e 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
g exposicion, frecuencia, dafio y im Ien%entados
iT | efectos sobre algunos de los P
componentes del servicio de aseo.
O | Establecer las directrices a seguir
‘o | ante cualquier situacion de riesgo o | % de Planes de
‘8_ amenaza que puedan afectar el contingencia 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
O | desarrollo normas de la prestacién | implementados
Q. | del servicio de Aseo.
(%]
L
©
c | P23. Implementacién del plan de Plan de contingencias
8_ contingencias implementado en el afio 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
S
o
(@)
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Metas Internas

©
§=
. (I
Indicador < [e°]
2 2
N° de comités estructurados
A23.1 Estructuracion del comité de N° total ‘Zg/f)” de aseo
emergencias de las empresas Dénde: 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
prestadoras del servicio. EP= Empresa prestadora del
servicio de_asgo
A23.2 Realizacion de e CAPACIATORE X100
e s
| CaPACitaciones de las empresas de | ) 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
% servicio al personal que hace parte ngl gr-n resa prestadora del
8 integral del plan de emergencias. corvicioto se b
'S | A23.3 Comunicacion y divulgacion N° de planes de contingencia
G | del plan de contingencia de Ias_ ) de empresas de aseo 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
<C| empresas prestadoras del servicio presentado al CMGRD
con al CMGRD.
A23.4 Participacion activa de los ¢EI CMGRD integra a un
directores de emergencia de las representante de cada
empresas prestadoras del servicio empresa prestadora del Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
en el Comité local y regional de servicio de aseo?
gestién del riesgo en desastres.

5.14.1 Medios de verificacion

Aplicacién para cualquier
amenaza que se pueda

Indicador

Fuente de

informacion

Método de
recoleccion

Frecuencia

Responsable

S Revision de
presentar en el municipio % de Planes de Infor.mes empresas de informes - Direccion de
-8 anallzanc_io Su exposicion, contingencia servicio de aseo Portal Unidad 2 veces al Gestion del
5 | frecuencia, dafio y efectos implementados Acta de reuniones Nacional para la afio Riesqo
T | sobre algunos de los P CMGRD tiG dpl : 9
.S | componentes del servicio de gestion detriesgo
L | aseo.
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y regional de gestion del riesgo
en desastres.

servicio de aseo?

CMGRD

gestién del riesgo

. Fuente de Método de .
Indicador . " by Frecuencia Responsable
informacion recoleccion
o Establecer las directrices a Revisién de
+= | seguir ante cualquier situacion % de Planes de Informes empresas de informes - Direccion de
3 | de riesgo o amenaza que contingencia servicio de aseo Portal Unidad 2 veces al Gestion del
8— puedan afectar el desarrollo im Iergenta dos Acta de reuniones Nacional para la afio Riesqo
a | normas de la prestacion del P CMGRD estion d(gl riesao 9
servicio de Aseo. 9 9
@
= Revision de
c
(] L . . Informes empresas de informes - Direccion de
c | P23. Implementacién del plan Plan de contingencias servicio de aseo Portal Unidad 2 veces al Gestion del
8_ de contingencias implementado en el afio Acta de reuniones Nacional para la afio Riesgo
g CMGRD gestion del riesgo
@)
L, N° d ités estructurad, isi6
A23.1 Estructuracion del W Informes empresas de ii?grﬂzrs] fje Direccion de
comité de emergencias de las (%) servicio de aseo Portal Unidad 2 veces al Gestion del
empresas prestadoras del Dénde: Acta de reuniones Nacional | afio Ri
servicio EP= Empresa prestadora del CMGRD acional para la lesgo
: servicio de aseo gestion del riesgo
A23.2.RegllzaC|on de N° de capacitaciones Revision de
capacitaciones de.lgs N total de EP de Aseo Infor'rr)es empresas de informes - Direccion de
empresas de servicio al ) %) servicio de aseo Portal Unidad 2 veces al Gestion del
« | personal que hace parte Donde: Acta de reuniones Nacional | afio Ri
@ | integral del plan de EP:_E_mgresa prestadora del CMGRD am_qnad plar_a a 1esgo
© . Serviclo de aseo
g emergencias. gestién del riesgo
-Z | A23.3 Comunicacion y Revisién de
= y N° de planes de Informes empresas de . L
g g:;/r:]tligacelr?t?i:?ileﬁgsn:ri resas contingencia de empresas | servicio de aseo lFr’](f)(:trerxrll?JSni dad 2 veces al ggggg'ﬁg;e
g >mp de aseo presentado al Acta de reuniones B afio )
prestadoras del servicio con al CMGRD CMGRD Nacional para la Riesgo
CMGRD. gestion del riesgo
A23.4 Participacion activa de Revisién de
los directores de emergencia ¢EI CMGRD integraaun | Informes empresas de informes - Direccion de
de las empresas prestadoras representante de cada servicio de aseo Portal Unidad 2 veces al Gestion del
del servicio en el Comité local empresa prestadora del | Acta de reuniones Nacional para la afio Riesgo
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6 Cronograma

Actividad

Responsable

Horizonte
Fecha Inicio
Fecha Fin

Programa institucional para la
prestacion del servicio publico de
aseo

Proyecto 1. Cumplimiento en el | Secretariade
control y seguimiento al servicio | infraestructura 11 afios | Afio2 | Afio 12
publico de aseo

Actividad 1.1 Empresas

Formalizacién del responsable en la | pPrestadoras del

ejecucion de interventoria al contrato a | Servicio y 10 afios | Afo3 | Afio 12

la empresa prestadora del servicio | Secretaria de

publico de aseo. infraestructura

Proyecto 2. Eficiente participacién en | Empresas

el control social del servicio Prestadoras del 11 afios Afio2 | Afio8
Servicio
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o
£ ke
> i S
Actividad 5 =
S ©
3 5
@ L
Actividad 2.1 Capacitacion a los | Empresas
usuarios de derechos y deberes en la | Prestadoras del i . .
prestacién del servicio pablico de aseo | Servicio 1lafios | Afio2 | Afio8
Secretaria de
Infraestructura
Proyecto 3. Disminuciéon en la | Empresas
generacion de residuos sélidos Prestadoras del 10 afios Afo 3 | Afio 12
Servicio
Actividad 3.1 Capacitacion a la | Empresas
poblacién en procesos de separacion en gres_tédOTaS del | 10ah0s | Afo3 | Afio 12
la fuente en el manejo de R.S €rvicio
DGMA
Programa derecoleccién y transporte
Proyecto 4. Cumplimiento de e
frecuencias de . recoleccion ) y Prestadoras del 12 afios Afio 1 | Afio 12
transporte de residuos en el area Servicio
urbana
Actividad 4.1 Disminucién progresiva de | Empresas
residuos por control de puntos criticos Prestadoras del | 8afios | Afiol | Afio8
Servicio
Actividad 4.2  Cumplimiento  de | Empresas
frecuencias de recoleccion gres'ta_doras del 12 afios Afo 1 | Afio 12
ervicio
Programa de barrido y limpieza de
vias y areas publicas
Proyecto 5. Cumplimiento eficiente
del servicio de barrido y limpieza de | Palmaseo S.A | 12afios | Afiol | Afio 12
areas publicas
Actividad 5.1 Empresas
Conocm'ugnto de la cqmunlda_d rgspecto Prestadoras del 12 afios Afio 1 | Afio 12
a la actividad de barrido y limpieza de | ggonvicio
areas publicas
Actividad 5.2 gc?t():ireertr?cr)la de 4 afios Afol | Afo 4
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Actividad

Responsable

Fecha Inicio

Recuperacién de espacios publicos del
municipio
Actividad 5.3 Instalacion y | Empresas
mantenimiento de cestas Prestadoras del 12 afios Afio 1 | Afo 12
Servicio
Programa de playas riberefias
Proyecto 6. Playas riberefias | Palmaseo S.A
caracterizadas con manejo de puntos | Aquaoccidente | 12afios | Afiol | Afio 12
criticos S.A
Actividad 6.1: Direccion de
Ar_tlculauon entre ent|d'a’des publicas y gestl_on del 12aros | Aol | Afio 12
privadas en la gestion de playas | medio
riberefias ambiente
Programa de corte de césped y poda
de arboles
Proyecto 7. Ejecucion de alternativas | Empresas
para aprovechamiento de residuos | Prestadoras del 4 afios Afio 1 | Afio 4
vegetales Servicio
Actividad 7.1:
Censo arbéreo actualizado para | DGMA 4afios | Afiol | Afio4
programacion de podas
Actividad 7.2 DGMA
Disefio e |mplementaC|9n de plata de | Empresa 4 afios Aol | Afo 4
aprovechamiento de residuos vegetales | prestadora del
servicio
Proyecto 8. Disefio de protocolo para | Empresas
corte de zonas verdes y poda de | Prestadorasdel | 4afios | Afiol | Afio4
arboles Servicio
Actividad 8.1 Articulacién institucional
para un sistema de informacién Unico | DGMA 4 afios Afiol | Afio 4
arbéreo y de zonas verdes
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Actividad

Responsable

Fecha Inicio

Proyecto 9. Seguimiento a las
actividades de corte de césped y 12 afios | Afiol | Afio4
poda de arboles
Agthldad 9.1 P_rogramacmn de corte de Palmaseo S.A i i i
césped desarticulada entre Palmaseo DGMA 12 afios | Afiol | Afio 4
S.Ay DGMA y
Actividad 9.2 Eficientes técnicas de - - -
corte y poda en areas publicas Palmaseo S.A danos | Aol | Anod
Programa de lavado de é&reas
publicas
Pr,oy'ecto 10_. Diagnostico de las areas 12 afios | Afo1 | Afo 12
publicas objeto de lavado
Actividad 10.1 Control habitantes de | Secretaria de 11 aft - -
. . afnos Afio 2 | Afio 12
calle en algunos puntos sin control Gobierno
Actividad 10.2 Establecimiento de un
protocolo que garantice el desarrollo de | Palmaseo S.A | 4 afios | Aol | Afio4
la actividad de lavado
Actividad 10.3 Prestador del servicio con
acuerdo y desarrollo de actividades de | Paimaseo S.A | 2 Afios Ao 1 | Afio 2
lavado de &reas publicas
Programa de aprovechamiento
Proyecto 11. Procesos de | Palmaseo S.A - - o
. . 6 afios Afio 3 Afio 8
aprovechamiento sostenibles
Actividad 11.1 Articulacién tarifaria como | Empresas
incentivo para organizaciones de | Prestadoras del
aprovechamiento Servicio 6 afios Afio3 | Afio 8
Secretaria de
Infraestructura
Actividad 11.2 Poblacion de recicladores | Direccién de
en la formalidad emprendimient cafos | Afo3 | Afos
oy desarrollo
empresarial

108



PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
PALMIRA VALLE DEL CAUCA 2016 - 2027

PCIRE

Q
= i)
s S
Actividad 5 =
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Empresas
Prestadoras del
Servicio
Proyectol2. Dinamismo en el | Pamaseo S.A
mercado del reciclaje Servicios _ 3afios | Afo2 | Afiod
Empresariales
de Aseo
Actividad 12.1 Establecimiento de ECAS | Palmaseo S.A
que cumplan requerimientos técnicos Servicios saios | Afo2 | Afoa
Empresariales
de Aseo
Programa de inclusion de
recicladores
Proyecto13. Establecimiento de rutas | Empresas
selectivas Prestadoras del 6 afios Afio 3 | Afio8
Servicio
Actividad 13.1 Articulacion de | Empresas
recicladores a propuestas de rutas | Prestadorasdel | o oo | aho3 | ados
selectivas Servicio
DGMA
Actividad 13.2 Conocimiento de la | Empresas
ciudadania de los beneficios sociales del | Prestadorasdel | ¢ 5o | Afo3 | Afos
reciclaje Servicio
DGMA
Actividad 13.3 Capacitacion de la | Empresas
poblacién en separacion en la fuente Prestadoras del 6afos | Afo3 | Afos
Servicio
DGMA
Programa de disposicion Final
Proyecto 14: Conservacion de | Empresas
ecosistemas vecinos al relleno | Prestadoras del 12 afios | Afiol | Afio 12
sanitario Servicio
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Actividad 14.1 Empresas
L|X|V|ad_os tratadps y sin  carga Preztadoras del 12 afios | Afol | Afio 12
contaminante vertidos a cuerpos de Senvicio
agua
Actividad 14.2 Empresas
Disminucién de GEI por gestion integral | Prestadoras del 2afios | Afo3 | Afio4
de residuos Servicio
Programa de gestion de residuos
especiales
Pro_yectolE'. _Gestlon de_I mercado de DGMA 3afos | Afo2 | Afo4
residuos sdlidos especiales
Actividad 15.1 Diagnéstico y esquema
de la gestion de residuos solidos | DGMA 3afios | Afo2 | Afio4
especiales.
Proyecto 16. Disefio e | DGMA
Implementacién de un esquema | Secretaria de
operativo que garantice la gestion de | agricultura 10afios | Afio3 | Afio 12
residuos especiales Secretaria de
Salud
Actividad 16.1 DGMA
Fortalecimiento y  divulgacion de | Secretaria de
programas de posconsumo agricultura 10 afios | Afio3 | Afio 12
Secretaria de
Salud
Programa de gestion de residuos de
construccién y demolicién
Proyecto 17 Conocimiento  de
alternativas para aprovechamiento de | DGMA 3afios | Afo2 | Afio4
RCD
Actividad 17.1
Caracterizacion de los RCD del | DGMA 3afios | Afio2 | Afio4
municipio
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Actividad

Responsable
Fecha Inicio

Actividad 17.2
El sitio de recuperacion geomorfolégica | DGMA 3afios | Afio2 | Afio4
adecuado técnicamente

Proyecto 18 Cultura de pago en el

servicio de recoleccion y transporte de | DGMA 1lafios | Afio2 | Afio 12
RCD
Actividad 18.1 Control de generadores | Policia
de RCD Namona]l 10 afios Afo 3 | Afo 12
Secretaria de
Gobierno
Actividad 18.2 Recolectores de RCD DGMA 2 afios Afio3 | Afios

organizados (Censo)
A18.3 Alternativa de aprovechamiento

de RCD disponible DGMA
Programa de gestion de residuos en

2 afios Afio 3 Afio 4

el arearural
Proyecto 19. Cobertura total del servicio | Empresas
de recoleccién y transporte en zonarural | prestadoras 12 afios | Afiol | Afio 12

del servicio
Actividad 19.1 Generacion de cultura de | Empresas
separacion en la fuente y presentacion | prestadoras

10 afios Afio 3 | Afio 12

de residuos en la comuna rural. del servicio
DGMA

Actividad 19.2 Acceso seguro a la | Secretaria de

totalidad del &rea rural del municipio seguridad y 12 afios | Afiol | Afio 12
convivencia

Actividad 19.3 Adecuada gestion de | DGMA

RESPEL agricolas Secretaria de 11 afios | Afio2 | Afio 12
agricultura

Programa de medidas de control

Proyecto 20. Articulaciébn en las | Secretaria de
acciones encaminadas a la GIRS Gobierno

11 afios Afio 2 | Afio 12
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Actividad 20.1 Control en infracciones | Secretaria de
acorde al codigo de policia S;li)é?a:no y 11afos | A2 | Afio 12
Nacional
Proyecto 21. Mejoramiento del sentido | Secretaria de 11afos | Afo2 | Afio 12
de pertenencia ciudadana en GIRS Educacion

Actividad 21.1. Eficiente socializacién | Policia
del comparendo segun Ley 1801 de | Nacional

2016 Secretaria de 1l afios | Afio2 | Afio 12
gobierno
DGMA

Proyecto 22. Articulacion de los flujos de | Secretaria de

informacion y toma de decisiones | Gobierno 3 afios Afio2 | Afio5

respecto a los casos de GIRS
Actividad 22.1 Eficiente socializacién del | Secretaria de
comparendo segun Ley 1801 de 2016 Gobierno
Programa de gestion del riesgo
Proyecto 23: Implementacion del plan de Empresas
contingencias prestadoras
del servicio
DGRD
Actividad 23.1 Estructuracién del comité Empresas
de emergencias de las empresas prestadoras
prestadoras del servicio. del servicio
DGRD
Actividad 23.2.  Realizacion  de Empresas
capacitaciones de las empresas de | prestadoras
servicio al personal que hace parte del servicio
integral del plan de emergencias. DGRD
Actividad 23.3  Comunicacion vy Empresas
divulgacién del plan de contingencia de prestadoras 11 Afios | Afio2 | Afio 12
del servicio

3 afios Afio 2 Afio 5

11 afios Afio 2 | Afo 12

11 Afos Afio 2 | Afio 12

11 Afios Afio 2 | Afio 12
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Actividad

con al CMGRD.

Responsable

las empresas prestadoras del servicio DGRD

Fecha Inicio

riesgo en desastres.

Actividad 23.4 Participacion activa de los

directores de emergencia de las Empresas
s prestadoras
empresas prestadoras del servicio en el .
) . - del servicio
Comité local y regional de gestion del DGRD

11 Afos

Afio 2

Afio 12

7 Plan Financiero

Afio 4

ANO ($ Miles)

Afo 5

Afo 6

Afo 7

Ao 8

Afio 9 Afio 10 Afo 12

Programa 1 institucional
para la prestacion del
servicio publico de aseo

Proyecto 1: Cumplimiento en
el control y seguimiento al
servicio publico de aseo

Pre inversién

Inversién

35000

36750

38588

40517

42543

44670

46903

49249

51711

Operacion

Administracion
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Costos

ARO ($ Miles)

Afo 5

Afo 6

Afio 7

Afio 8

Afio 12

Proyecto 2: Eficiente

Pre inversién

A Inversion 25000 26250 27563 28941 30388 31907 33502 35178 36936 38783
participacioén en el control o
social del servicio. Operacion
Administracion
o Pre inversién
Proyect(_),3: Disminucion en la [,y e gign 120000 | 126000 | 132300 | 138915 | 145861 | 153154 | 160811 | 168852 | 177295
generacion de residuos —
s6lidos Operacion
Administracion
Programa 2 de recoleccion
y transporte
Proyecto 4: Cumplimiento de | Pre inversion
frecuencias de recolecciony | Inversiéon
t’ransporte de residuos en el | Operacién 5105128 | 5360384,4 | 5628404 | 5909824 | 6205315 | 6515581 | 6841360 | 7183428 | 7542599 | 7919729 | 8315716
area urbana Administracion
Programa 3 de barrido y
limpieza de vias y areas
publicas
Proyecto 5: Cumplimiento Pre inversion
eficiente del servicio de Inversion
barrido y limpieza de areas Operacién 1601709 | 1681794 | 1765884 | 1854178 | 1946887 | 2044232 | 2146443 | 2253765 | 2366454 | 2484776 | 2609015
publicas Administracion
Programa 4 de playas
riberefias
) . Pre inversion
Proyect(_) 6:dPIayas rlbere_naj Inversion
giﬁgtsegrziﬁcg: con manejo de Operacioén 1301709 | 1366794 | 1435134 | 1506891 | 1582235 | 1661347 | 1744415 | 1831635 | 1923217 | 2019378 | 2120347
Administracion
Programa 5 de corte de
césped y poda de arboles
Proyecto 7: Ejecucion de Pre inversion 10000
alternativas para Inversion 820000
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T ANO ($ Miles)
Afo2 Afo3 Afic4 Afo5 Afo6 Afio7 Afio8 Afo9 Afol0 Afio12
aprovechamiento de residuos | Operacion 35000 36750 38588 40517 42543 44670 46903 49249 51711 54296
vegetales Administracion 15000
Proyecto 8: Disefio y Pre inversion
ejecucion de protocolo para | Inversion 220000
actividades corte de zonas Operacién 1481709 | 1555794 | 1641363 | 1731638 | 1826878 | 1927357 | 2033361 | 2145196 | 2263182 | 2387657 | 2518978
verdes y poda de &rboles Administracién
o Pre inversién
Programa 9: Seguimiento a Inversion 15000 15000 15000 15000 15000 15000 15000 15000 15000 15000
las actividades de corte de —
césped y poda de arboles Oper.a.uon .
Administracion
Programa 6 de lavado de
areas publicas
) o Pre inversién
Projecto 10, Dagndatco e nversion
lavado Operacion 122000 | 128100 | 134505 | 141230 | 148292 | 155706 | 163492 | 171666 | 180250 | 189262
Administracion
Programa 7 de
aprovechamiento
Pre inversién
Proyecto 11: Procesos de Inversion
aprovechamiento sostenibles | Operacion 15000 15750 16538 17364 18233 19144 20101 21107 22162
Administracion
Pre inversion 10000
Proyecto 12. Dinamismo en el | Inversion 350000
mercado del reciclaje Operacién 15000 45000 47250 49613 52093 54698 57433 60304 63320 66485
Administracion 25000
Programa 8 de inclusién de
recicladores
Pre inversién
Proyecto 13: Establecimiento | Inversién 25750
de rutas selectivas Operacioén 150000 | 157500 | 165375 | 173644 | 182326 | 191442 | 201014 | 211065 221618
Administracion
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Costos

ARO ($ Miles)

Afo5 Afo6 Afo7

Afio 12

Programa 9 de disposicion
Final
y Pre inversion
do ecosistemas veanos i | IMversien
relleno sanitario Oper-ac.:lon _ 4764372 | 5015128 | 5265884 | 5529179 | 5805638 | 6095919 | 6400715 | 6720751 | 7056789 | 7409628 | 7780110
Administracion
Programa 10 de gestion de
residuos especiales
y Pre inversion
Proyecto 15: Gestion del Inversion 25753 | 27041 | 28393 | 29812 31303 | 32868 | 34511 36237 38049
mercado de residuos sélidos Operacion
especiales p = —
Administracion
Proyecto 16: Disefio e Pre inversion
Implementacion de un Inversion 17350 | 18218 19128 | 20085 | 21089 | 22143 | 23251 24413 25634
esquema operativo que Operacion
garantice la gestiéon de — —
residuos especiales Administracion
Programa 11 de gestion de
residuos de construccién y
demolicién
o Pre inversién
géoé‘:g:ga]ﬁz/ s C[());%mmlento Inversion 950000
: i0 258000 | 120000 | 126000 | 132300 | 138915 | 145861 | 153154 | 160811 | 168852
aprovechamiento de RCD Oper_aqon —
Administracién 40000
Pre inversién
Proyecto 18: Cultura de pago version 25000 | 26250 | 27563 | 28941 | 30388 | 31907 | 33502 | 35178 36936
en el servicio de recoleccion y Oberacion
transporte de RCD p = —
Administracion
Programa 12 de gestion de
residuos en el area rural
Proyecto 19. Cobertura total | Pre inversion
del servicio de recolecciény | Inversion
transporte en zona rural Operacién 120000 | 126000 | 132300 | 138915 | 145861 | 153154 | 160811 | 168852 | 177295
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Costos

ARO ($ Miles)

Afo 5

Afo 6

Afo 7

Afo 9

Afio 10

Afio 12

Administracion

Programa 13 medidas de
control

Programa 20. Mejoramiento

Pre inversién

; ; Inversion 42000 44100 46305 48620 51051 53604 56284 59098 62053

del sentido de pertenencia —
ciudadana en GIRS Operacion

Administracion
Programa 21. Articulacion de | Pre inversion
los flujos de informacién y Inversion 120000 126000 132300 138915 145861 153154 160811 168852 177295
toma de decisiones respecto | Operacion
alos casos de GIRS Administracién
Programa 14 Gestion de
riesgo

Pre inversion
Proyecto 23: Adopcion plan Inversion 50000 50000 52500 55125 57881 60775 63814 67005 70355 73873
de contingencia Operacion

Administracion

Pre inversion
Costos de evaluacion y Inversion 42000 42000 44100 46305 48620 51051 53604 56284 59008 62053 65156
seguimiento del PGIRS Operacion

Administracion

Total 14516627 | 16652609 | 18010723 | 17701278 | 18594250 | 19532347 | 20517851 | 21553160 | 22640794 | 23783400 | 24983758
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Implementacion, evaluacién y seguimiento

Finalidad

Satisfaccion social en la prestacién del servicio de
aseo

Indicador

% de PQR

N° de PQR afioi
N° de PQR aio anteior

verificacion
Identificadas

(%)
[}
o
Il
=
35
(&S]
=
@)

Medios de
Acciones
correctivas

Propésito

Mantener un esquema de servicio eficiente y
estructurado comercialmente

100% del esquema con
seguimiento y control del servicio

Componentes

P1. Cumplimiento en el control y seguimiento al
servicio publico de aseo

N° de informes anuales de
seguimiento a la empresa de aseo.

P2. Eficiente participacion en el control social del
servicio

N de vocales de control cap®

N° Total de vocales de control
(%)

x100

Doénde:
Cap=capacitados

Actividades

A.1.1 Formalizacion del responsable en la ejecucion
de interventoria al contrato al empresa prestadora
del servicio de aseo

N° de informes de interventoria
externa a la empresa de aseo.
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Indicador

Medios de
verificacion
Dificultades
Identificadas
Acciones
correctivas

A 2.1 Capacitacién a los usuarios de derechos y N° de Comités de Desarrollo y
deberes en la prestacién del servicio publico de aseo | Control Social capacitados en tarifa
del servicio al afio

Indicador

(7]
8 ®©
SR
8 S
= =
OH
E=
03

Medios de
verificacion
Acciones
correctivas

o
I . . °

TS| Mantener el N° bajo enfermedades asociadas a la glvﬁgiﬁergfggde; ';ﬁg?:;a;?]aés.oage
c_és generacion y acumulacion de residuos sélidos RS y P 1

g

2 Produccién percapita de residuos
:g Disminuir la cantidad y mal manejo de los residuos | 4 pb p(K /hab-di

g solidos que afectan la salud y el ambiente en el area urbana (Kg/hab-dia)

a
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n 9
g S (] g (%) %
o2 88 c 2
. Rl
Indicador 2 o S e 2 &
T = o= o P
() 5=
= > 0o o
%3
0}
1<
o Caracterizacion de residuos soélidos
& | P3. Disminucién en la generacién de residuos sélidos | generados en el sector residencial y
g— no residencial
o
O
%3 o
@ N° UR con SF
g L » ———————x100
8| A 3.1 Capacitacion a la poblacion en procesos de N° total de UR
'S | separacion en la fuente en el manejo de R.S Dénde:
6 UR= Usuarios residenciales
< SF= Separacion en la fuente

Indicador

N
[}
o
@
=
>
=
(@]

Medios de
verificacion
Identificadas
Acciones
correctivas

N° de veces en el afio que se dej6o

Disminucion de quejas de los usuarios e
de prestar el servicio

Finalidad
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(9]
c N
v O Q5 e
© T © n S
. Q © O O .=
Indicador n © E 2 c 5
o © S = o [&]
o= o c = 2
Q5 = o o o
= > [a =] < O
o)
=
8| Prestar eficientemente el servicio de recoleccion y % de cobertura del territorio urbano
8— transporte con calidad y cobertura con recoleccioén y transporte de
2
o
n
Q
2
@
c| P4. Cumplimiento de frecuencias de recoleccién y Frecuencia de recoleccién en el
8_ transporte de residuos en el area urbana area urbana (Veces/semana)
IS
[S)
@)
o A4l Disminucion progresiva de residuos por control | Cantidad y manejo de puntos
'% de puntos criticos criticos en el area urbana
9
=
g A4.2 Cumplimiento en frecuencias de recoleccion % de Cobertura de recoleccion
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Buena percepcién del servicio de barrido y limpieza

Indicador

N° de sondeo anuales de
percepcion del servicio de barrido y
limpieza de areas publicas

Medios de
verificacion
Dificultades
Identificadas
Acciones
correctivas

Propésito

Garantizar la prestacion del servicio de barrido y
limpieza de areas publicas

Cobertura del barrido en el area

urbana %
Km bod

Km total de VAPb x100

Doénde:

Kmbod= Kilémetros a barrer o despapele
VAPb= Vias y areas publicas a barrer

Componentes

P5. Cumplimiento eficiente del servicio de barrido y
limpieza de &reas publicas

Frecuencia actual de barrio area
urbana

Zona Residencial

Zona Centro

Veces/semana

Actividades

A5.1 Conocimiento de la comunidad respecto a la
actividad de barrido y limpieza de areas publicas

N° de publicacién de horarios de
barrido y limpieza de vias y area
publicas

A5.2 Recuperacion de espacios publicos del
municipio

Km de vias recup

Total de vias
(%)
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5.3 Instalacién y mantenimiento de cestas

Indicador

Cantidad de cestas publicas
instaladas
Unidades/Km?

Medios de

verificacion

n 3
[Ch e}
T ®©
C O
& =
= &
ot
= o
ns

Acciones

correctivas

(%]
c n ©
3 Q 2
; % -g < 3 [} S
Indicador o & &g D&
o © S E o 9
= ot =
o g =9 S5
= > Qs < O
3
T | Conservacion de playas riberefias N° de m? conservados de playas
g (Ecotono. Suelos y aguas) riberefias
T
Aprlim
L x100
D . I . Atpr
O | Asegurar la limpieza de playas riberefias ubicadas en %)
S | suelo urbano Dénde:
a Aprlim= Area de playas riberefias con
limpieza
Atpr= Area de playas riberefias ubicadas en
suelo urbano
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)
Q

€

[ . o . . °

c | P6. Playas riberefias caracterizadas con manejo de N® de D<_)cur_n’ento de . o

o o caracterizacion de playas riberefias
& | puntos criticos urbanas

IS

o

)

n

2 5

g A6.1 Articulacion entre entidades publicas y privadas I’?m ﬂigﬁ?g?%g?e%g:al c()jreenti dad
'S | en la gestion de playas riberefias p p

5 responsable

<

[}
c 0N ©
O (e} %
. TG B E 8 >
Indicador n © =2 c B
o O 5= (&
== S5 = O o
T = O c o =
Qg = 9 o 5
= > ne < O
3
O | Disminucién en la cantidad en la disposicion final de Cantidad de residuos vegetales
g residuos solidos vegetales generados (ton/mes)
T
Crva
e x100 (%)
‘0 . CTrg
O | Aprovechar adecuadamente los residuos generados
8— en la actividad de corte de césped y poda arboles Dénde:
E Crva: Cantidad de residuos de corte de césped y poda de
arboles aprovechados (Ton/mes)
CTrg: Cantidad total de residuos (ton/mes)
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P7. Ejecucién de alternativas para aprovechamiento
de residuos vegetales

Indicador

N° de sitios adecuados con proceso
de compostaje de corte de céspedy
poda de arboles

0 8
Q5
g«s
-0—'.9
=5
S c
= O
ns

Medios de
verificacion
Acciones
correctivas

P8. Disefio de protocolo para corte de zonas verdes y
poda de arboles

N° de protocolos técnicos disefiados
de corte de césped y poda de
arboles

Actividades

A7.1 Censo arboreo actualizado para programacion
de podas

N° documento con censo arbéreo
actualizado anual.

A8.1 Articulacién institucional para un sistema de
informacion Unico arbéreo y de zonas verdes

N° de SIG arbdreo urbano
actualizado con numero por tipo
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Indicador

Cantidad de areas publicas con

0 8
L5
'%t\:i
4—0.9
=5
S c
— QO
[a =)

Medios de
verificacion
Acciones
correctivas

E . . . . buen aspecto paisajistico m?

T | Mejoramiento de la imagen de la ciudad y de las

g instituciones comprometidas

g

o

=

8| Garantizar el mantenimiento eficiente de céspedy areas intervenidas x100

8— arboles en areas publico areas programadas

= (%)

o

)

Q

<

[} . - . Un (1) censo anual actualizado con
S P9. Segumjlento a las actividades de corte de césped reporte de areas verdes e individuos
& | y poda de arboles - - ;

£ arboreos intervenidos.

o

)

a1 AL Programacion de corte de césped desarticulada | N° de programas mensuales de

g entre Palmaseo S.A y DGMA corte de césped y poda de arboles
S

=

‘o | A9.2 Eficientes técnicas de corte y poda en areas % de operarios de poda certificado
<| pablicas en competencias laborales
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Indicador

% de areas publicas objeto de

» 8
L5
'%cts
i—'.g
=5
S c
— QO
ns

Medios de
verificacion
Acciones
correctivas

% ) ) ) . ) lavado

| Mejoramiento de areas publicas susceptibles al

©| lavado

£

[

o Frecuencia de lavado

= (veces por semana)

*8| Garantizar la limpieza de las areas publicas

)

o

" N° de documentos técnicos anuales
Q con estado de zonas de lavado y
c L . - . &cni

g P10. Diagnéstico de las areas publicas objeto de técnicas usadas

o| lavado

aQ

1S

o

o

A10.1 Control habitantes de calle en algunos puntos
sin control

N° de campafias sociales en sitios
con alta presencia de habitantes de
calle

A10.2 Establecimiento de un protocolo que garantice
el desarrollo de la actividad de lavado

N° de Reportes trimestrales de
areas de lavado intervenidas
técnicamente

Actividades

10.3 Prestador del servicio con acuerdo y desarrollo
de actividades de lavado de areas publicas

N° de parques objeto de lavado
intervenidas por la empresa de aseo
actualizado
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N° de puentes objeto de lavado
intervenidas por la empresa de aseo
actualizado

tarifario

(9]
c N ©
e e} @
=5 83 g2
Indicador n @ = s <
o © S = S 9
=f= St s
2% =2 T
S > s < O
Rforles
] T iy - —————x100
5 | Consolidacion de la actividad economica del Rcenso
= | aprovechamiento formal
c Dénde:
Lt Rforle= Recicladores formalizados
Rcenso = Recicladores segun Censo
je] Rforles
5 ) N ————x100
© | Desarrollar acciones afirmativas a favor de la Rcenso
8— poblacion recicladora
= Doénde:
o Rforle= Recicladores formalizados
Rcenso 2016= Recicladores segtin Censo 2016
g Cant de Res. Aprov 100
£ | P11. Procesos de aprovechamiento sostenibles Cant Total generada
(]
= %,
8_ (%)
S N° de asociaciones de recicladores
o ) } S
O | P12. Dinamismo en el mercado del reciclaje
= . i . . ) N° de empresas de
5 1 All.l_Artl_cuIauon tarifaria como incentivo para aprovechamiento con incentivo
<C ‘| organizaciones de aprovechamiento
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A11.2 Censo Poblacién de recicladores en la
formalidad

¢Censo de recicladores
actualizado?
Si-No

A12.1 Valoracién de material aprovechables

N° de estudios de mercado de
material aprovechable

Indicador

N° de ECAS certificadas ante la SUI

Medios de

verificacion

Dificultades
Identificadas

Acciones

correctivas

kel
3

= ECAS certificadas en el municipio de Palmira.

=

[

=]

0 . . Cant de Res. A

B | Aumentar la cantidad de residuos aprovechados por ant ae res. fprov x100
8_ rutas selectivas Cant Total generada

a )

173

g

qC) % de areas de servicio de

c . . recoleccién con rutas selectivas
8_ P13. Establecimiento de rutas selectivas disefiadas y operadas por los

S recicladores

o

O
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Actividades

A13.1 Articulacion de recicladores a propuestas de
rutas selectivas

% de areas de servicio de
recoleccién con rutas selectivas
disefiadas y operadas por los
recicladores

A13.2 Conocimiento de la ciudadania de los
beneficios sociales del reciclaje

N° HCGIRS
N°THU

x100(%)
Dénde:

HCGIRS=Habitantes capacitados en gestion
integral de residuos sélidos

THU= Total de habitantes urbanos

A13.3 Capacitacion de la poblacion en separacién
en la fuente

N° de capacitaciones anuales en
separacion en la fuente por comuna

0
c N ©
O @ g @
. TG B E 8>
Indicador n @ =2 = =
o O S = o O
== Th= S £
Qg = 9 o 5
= > ns < O
3
T | Cuidado a la salud ambiental de la comunidad % de reduccion de residuos
c_g puntual y regional dispuestos en el relleno sanitario
£
o
=
\8 Reducir los impactos negativos a cuerpos de agua 'y % de reduccion de residuos
8— aire por disposicion final. dispuestos en el relleno sanitario
S
o
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Componentes

P14. Conservacion de ecosistemas vecinos al relleno
sanitario

% de reduccioén de residuos
dispuestos en el relleno sanitario

Actividades

A14.1 Lixiviados tratados y sin carga contaminante
vertidos a cuerpos de agua

% de remocion por tipo de contaminante

A14.2 Disminucion de GEI por gestién integral de
residuos

Fraccion de gases aprovechados o quemados en el
ultimo afio:
TonCoyeqaprov o quemados

x100
TonCozqgenerados

%TonC0zq =

Dénde:
TonCo,., = TonCo,equivalente /aiio

%)
c N ©
) @ o) @
oS T ®© 0 S
. Q T O o .=
Indicador » o =g= =B
9 ° 35 o o
T = o c S =
0 =9 o 5
= > ns < o
8
S | Promocion de alternativas de aprovechamiento de ¢ Se tienen alternativas de gestion
‘_g RSE de R. Especiales?
£
o
=
(,) . . B .
© | Reducir la cantidad de residuos especiales generados | L .
8_ en el municipio % de reduccion de R. Especiales
a
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P15. Gestion del mercado de residuos sélidos
especiales

Indicador

% de R. especiales comercializados

Medios de

verificacion

Dificultades
Identificadas

Acciones

correctivas

Componentes

P16. Diseflo e Implementacion de un esquema
operativo que garantice la gestion de residuos
especiales

¢ Disefio de sistema operativo en
ejecutado en ejecucion?
Si—No

A15.1 Diagnéstico y esquema de la gestion de
residuos solidos especiales.

¢ Caracterizacion de Residuos
Especiales con disefio de esquema
operativo?

Si-No

Actividades

A16.1 Fortalecimiento y divulgacion de programas de
pos consumo

N° de campafias anuales de gestion
de residuos especiales (RH-
RAEES-LODOS-Industriales-
RESPEL)

Finalidad

Manejo de RCD sostenible con
mejoramiento ambiental por disminucion
de puntos criticos

Indicador

Cantidad de puntos criticos con RCD
presentes en el municipio

Medios de

verificacion

0
Q
o
©
=
=
o
=
(@]

Identificadas

Acciones

correctivas
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%)
c n
L O % ° %
: TS g S 82
Indicador w3 Sl = G
92 55 o o
3 = = 5 © =
= 3]
s< Az <3
)
=
38 | Gestionar alternativas de N° de empresas establecidas de
8— aprovechamiento de RCD. aprovechamiento de RCD
a
(%]
@ | P17 Conocimiento de alternativas para .
= : Cantidad de RCD aprovechados (%)
c
S aprovechamiento de RCD
5
8 - . . .
£ | P18 Cultura de pago en el servicio de Informe'a_nual de ndmero _Qe usuarios y tarifa
S | recoleccion y transporte de RCD del servicios de Recoleccion y transporte de
@) RCD

A17.1 Caracterizacion de los RCD del

=~ N° de estudios de caracterizacion realizados
municipio

A17.2 El sitio de recuperacion ¢ Sitio de recuperacion geomorfologica

$ | geomorfolégica adecuado técnicamente | disponible y adecuado técnicamente?
o - - - —
© N° de sistema de sistemas de informacion
-E A18.1 Control de generadores de RCD creados para seguimiento y control de
g generadores
< N° de Rcf de RCD
A18.2 Recolectores de RCD N°Tota Re de RCD 100
organizados (Incluir censo) Dénde:

Rcf= Recolectores motocarros capacitados y formalizados
Rc= recolectores motocarros

A18.3 Alternativa de aprovechamiento N° de alternativas de aprovechamiento RCD
de RCD disponible disponibles
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Indicador

Com ruarales con GIR

%)
©
ol
@
o
<
[}
=

Medios de
verificacion
Acciones
correctivas

o
@ . x100
o | Adecuada gestién integral de los R.S de la zona Total Comrurales
g rural Doénde:
[ Com= Comunas
GIR= Gestioén integral de residuos
e} Com ruarales con GIR 100
8| Mejorar la gestion de residuos sélidos en el area Total Comrurales
2 rural
o Dénde:
o Com= Comunas

GIR= Gestion integral de residuos

Componentes

P19. Cobertura total del servicio de recoleccion y
transporte en zona rural

Cobertura de recoleccion y
transporte (%)

Actividades

A19.1 Generacion de cultura de separacion en la
fuente y presentacion de residuos en la comuna
rural

N° de Estrategias educativas
anuales por de separacion en la
implementadas en el sector rural
(Estrategia/comuna)

A19.2 Acceso seguro a la totalidad del area rural
del municipio

N° de comunas rurales atendidas
con el servicio de aseo
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Indicador

n @
(o]
T ®
d—'.(;)
= &5
o c
= 0
ns

Medios de
verificacion
Acciones
correctivas

N° de convenios activos para
A19.3 Adecuada gestion de RESPEL agricolas gestion de RESPEL agricolas

Indicador

Medios de
verificacion
Dificultades
Identificadas
Acciones
correctivas

= Articulacién en la gestion integral de residuos N° de Encuestas cuatrienal de
& | solidos percepcion ciudadana en GIRS
o
<
£
(I
N° de Encuestas cuatrienal de
2 percepcion ciudadana en GIRS
& | Sostenibilidad en los procesos de educacion y las
S | medidas de control
a
Q o
c N° de COM efec
8 | P20. Mejoramiento del sentido de pertenencia N° de COM imp x100
€ 1 ciudadana en GIRS )
@] Doénde:
Q COM efc= Comparendos efectivos
COM imp= Comparendos impuesttos

135



PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
PALMIRA VALLE DEL CAUCA 2016 — 2027

Indicador

0
Q
°
©
=
5
o
=
o

Identificadas
Acciones
correctivas

Medios de
verificacion

P21. Articulacion de los flujos de informacion y N de casos por Residuos Sdlidos atendidos
por la inspeccién urbana de Policia, remitidos

toma de decisiones respecto a los casos de GIRS | ;o pojicia Nacional

Comparendo ambiental en
A20.1 Control de infracciones acorde al cédigo de ejecucion por la policia

policia

n

% o ) B N° de PRAES ejecutados 100

g 621.1_. Eficiente implementacion de los PRAES con N° Total de PRES

'S | énfasis en GIRS

= (%)

< N° de camparias anuales de
A22.1 Eficiente socializacién del comparendo socializacion del comparendo
segln Ley 1801 de 2016 ambiental acorde a la Ley 1801 de

2016

9 Revision y actualizacién PGIRS

Segun como lo establece la Resolucion 754 de 2014 que reglamente el Decreto 2981 de 2013, se realizara la revision del PGIRS al inicio
del periodo constitucional del alcalde municipal, la cual podra dar lugar a su actualizacion, siempre y cuando existe una justificacién técnica
gue incluya entre otros aspectos, cambios sustanciales en las proyecciones de la poblacién o en la generacion y composicion de los
residuos sélidos.

En caso de requerirse la actualizacion del PGIRS, se debera expedir el acto administrativo correspondiente.
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11 ANEXOS

11.1 Metodologia de caracterizacion fisica sin aprovechamiento.

Para el presente estudio, se tom6 como unidad de muestreo la domiciliaria (unidad domiciliaria) a

través de muestras aleatorias.

El programa de muestreo cubri6 siete dias consecutivos, tomando como promedio 3 dias de

almacenamiento de los residuos.

La comunidad present6 los residuos en bolsas plasticas, rotulandolas, trasladandolas al centro de

acopio, en donde fueron clasificados, se determiné el peso y el andlisis fisico.

DATOS DE POBLACION

Se consideraron para el area urbana y rural los siguientes aspectos, teniendo en cuenta los datos

de los censos poblacionales efectuados por la empresa prestadora para el afio 2015.

SUSCRIPTORES URBANOS
ESTRATOS ZONA URBANA

Estrato 1 3615
Estrato 2 38053
Estrato 3 24269
Estrato 4 7338
Estrato 5 1058
Estrato 6 6
Comercial 3070
Industrial 341

Oficial 150

Total 77900

SUSCRIPTORES RURALES

ESTRATOS ZONA RURAL
Estrato 1 2640
Estrato 2 13977
Estrato 3 92
Estrato 4 110
Estrato 5 3
Estrato 6 2
Comercial 317
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Industrial 169
Oficial 56
Total 17366

DETERMINACION DEL NUMERO DE MUESTRAS

El tamafio de la muestra y la forma de seleccion de las unidades muéstrales se debe justificar
convenientemente de acuerdo al planteo del problema, la poblacién, los objetivos y el propésito de
la investigacion. Es asi que a partir de los usuarios tanto urbanos como rurales, extraidos de la
base de datos entregados por parte de PALMASEO S.A E.S.P, se procedié a calcular el nimero
de viviendas a muestrear.

= zi «ppNo?
(N=1)E2+ zf_al,zaz

ITEM OBJETO
N Numero de Viviendas
Z 1-/2 Nivel de Confianza
o Desviacion Estandar
E Error permisible

A partir de la formula se obtienen 539 viviendas a muestrear, repartidas segiin el nUmero de
usuarios por comuna.

SELECCION DE ZONAS

Una vez determinado el tamafio de la muestra, se procedid a su distribucion en todas las comunas
urbanas y la rural, para una mejor distribucién de dicha muestra, el area de estudio se dividié en 7
(siete) sectores, seis urbanos y uno rural. Dicha distribucion de la muestra se hizo de manera
aleatoria.
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11.2 Anexo 1. Puntos Criticos, Frecuenciay Barrios
La siguiente tabla muestra las rutas de barrido manual y barredoras, haciendo referencia este ultimo al barrido mecanico, con su
respectiva frecuencia y barrios.

RUTA FRECUENCIA BARRIOS

Almenares de la Merced Lunes y Viernes Almenares de La Merced, Versalles, Bosques de Altamira, Villas de
Cafia Miel, Samanes de la Merced.

Mercedes | Lunesy Viernes Mercedes

Mercedes I Lunes y Viernes Urb. Parque de las Mercedes, Condominio reserva de las Mercedes.
Mirrifiao Lunesy Viernes Mirrifiao, Mirrifiaito, Parte de Departamental.
Departamental Lunes y Viernes Parte del Departamental, Bosques de Morelia, Samanes, Santa Isabel.
Estonia Berlin Lunesy Viernes Estonia, Berlin.

Zamorano | y Il Lunes y Viernes Zamorano, Ciudadela Comfaunién, Urb. Emanuel
Zamorano llI Lunesy Viernes Zamorano, Manuela Beltran

Zamorano IV Lunes y Viernes Zamorano

Montecarlo Lunesy Viernes Zamorano

Olimpico Lunes y Viernes Monteclaro, Urbanizacion palo verde, La Cosecha.
Santa Ana Lunesy Viernes Olimpico

Santa Barbara Lunes y Viernes Santa Ana, Prado, Casas de Santa Ana

Prado | Lunesy Viernes Santa Barbara, Pomona, rivera Escobar

Prado Il Lunes y Viernes Prado, Casas de Alicanto

Colombia | Lunesy Viernes Prado

Colombia Il Lunes y Viernes Alfonso Lopez, Colombia, Santa Rita

Emilia | Lunesy Viernes La Concordia, Llanogrande, Emilia

Emilia Il Lunes y Viernes Emilia

Fray Luis Amigo Lunesy Viernes Fray Luis Amigo

Alameda Lunes y Viernes Urb. Alameda

Loreto Martes - Jueves Loreto, Jorge Eliecer Gaitan

Benedicta Martes - Jueves Benedicta, Villa Claudia, Esperanza

Santa Teresita Martes - Jueves Santa Teresita, Ignacio Torres, Betania de Comfandi
Llanogrande | Martes - Jueves Llanogrande

Llanogrande I Martes - Jueves Llanos de la Rivera, Parques de Llanogrande

Harold Eder Martes - Jueves Harold Eder, La Carbonera, Urb. Villa Diana.

Portal de las Palmas
Caimitos

Caimitos Il

20 de Julio

Martes - Jueves
Martes - Jueves
Martes - Jueves
Martes - Jueves

Portal de las Palmas

Parte de Caimitos, Hugo Varela

Parte de Caimitos, Molinos de Comfandi
Coronado, 20 de Julio, Villa de Caimitos
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RUTA FRECUENCIA BARRIOS

juan Pablo Il Martes - Jueves Juan Pablo II

Obrero | Martes - Jueves Parte de Obrero

Obrero Il Martes - Jueves Parte de Obrero, Uribe, Parte de San Cayetano
Colombina | Martes - Jueves Libertadores, Parte de Colombina

Colombina ll Martes - Jueves Parte de Colombina

Club Campestre
Poblado Comfaunion |
Poblado Comfaunién Il
Bizerta

Trébol

Sembrador 11l

Las Flores

Paraiso

Caicelandia

Fatima

Robles

Santa Clara

Chapinero e independencia

Sesquicentenario
Parques de la Italia
Américas |
Américas Il

Barrio Nuevo
Recreo Delicias

Petruc Portales del Recreo

Sembrador |
San Pedro |
San Pedro Il
San Pedro Il
Sembrador I
1 de Mayo
San Carlos
Palmeras

7 de Agosto

Martes - Jueves

Martes - Jueves

Martes - Jueves

Martes - Jueves

Martes - Jueves

miércoles - Sabado
Martes - Jueves

miércoles - Sadbado
Martes - Jueves

Martes - Jueves

miércoles - Sabado
Miércoles - Sabado
Miércoles - Sadbado
Miércoles - Sadbado
Miércoles - Sabado
Miércoles - Sabado
Miércoles - Sabado
Miércoles - Sabado
Miércoles - Sabado
Miércoles - Sabado
Miércoles - Sabado
Miércoles - Sadbado
Miércoles - Sabado
Miércoles - Sabado
Miércoles - Sabado
Miércoles - Sabado
Miércoles - Sabado
Miércoles - Sadbado
Miércoles - Sabado

Urb. Campestre, Santa Maria del Palmar, Ciudad Campestre
Pate de Poblado de Comfaunion

Pate de Poblado de Comfaunién

Uribe, Bizerta, Parte de San Cayetano

El Trébol, Guayacanes del Ingenio

Sembrador I

Flores, Parte de Caicelandia

Paraiso

Parte de Caicelandia, El Triunfo, Ciudadela Palmira
Fatima, Urbanizacion Papayal, Altos de Papayal
Robles, Urbanizacién Palmirana, Guayacanes del Sur
Santa Clara, Barrio Nuevo

Chapinero, Independencia, Luis Carlos Galan
Sesquicentenario, Perseverancia

Parques de La Italia, Villa Fontana, Villa Toscana
Parte de Las Américas

Partes de las Américas

Barrio Nuevo

Parte de Recreo, Delicias

Petruc, Portales del Recreo, Parte del Recreo
Parte del Sembrador

Parte de San Pedro

Parte de San Pedro

Parte de San Pedro, Danubio, San Jorge.

Parte de Sembrador

Primero de Mayo, Providencia, Libertad

San Carlos, Palmeras de Oriente, Campestre
Palmeras, Sauces

Siete de Agosto, Palmeras de Marsella, El Jardin
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RUTA FRECUENCIA BARRIOS

Maria cano Miércoles - Sabado Prados de Oriente, maria cano, Popular Modelo

Municipal Miércoles - Sabado Municipal, San José, El Retiro, Jorge Hernan Acevedo

Bosquesito Urbanizacion El Bosque, Alrededores, Supermarden, Urb. Rincén del

Buenos Aires

Ciudad del Campo |
Ciudad del Campo Il
Ciudad del Campol lll
Ciudad del Campo IV
Ciudad del Campo V
Ciudad del Campo VI

Centro |

Centro Il

Centro diay Carrera 28
Carrera 28 y Calle 42

Repasos Centro
Galeria
Galeria Dia

Alrededores Parque Obrero
calles 30y 31
Parques Centroy Lineal |

Pargues Centroy Lineal Il
Parques Centroy Lineal Ill
Parques Centroy Lineal IV

Parques Centroy Lineal V

Miércoles - Sabado

Miércoles - Sabado
Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Sabado

Lunes a Sabado
Lunes a Sabado
Lunes a Sabado
Domingo

Lunes a Sabado
Lunes a Sabado/Domingo

Lunes a Sabado

Domingo
Lunes

Martes
Miércoles
Jueves

Viernes

Bosque, Urb. Municipal

Urbanizacién Mejor Vivir, Buenos Aires, Bariloche

Villas del Saman

Villas del Saman

Los Guayacanes

Camino de los Sauces

Portal de los Almendros |

Portal de los Almendros I

Cuadrante Centro comprendido desde la Cara 23 Hasta la cra 33a entre
calles 28y 33

Cuadrante Centro comprendido desde la Cara 27 Hasta la cra 33 entre
calles 23y 332

Cra 31 hasta la cra 24 entre calles 29 y 32 realizando el punto critico de
la cra 28 con cra 24

Cra 28 desde la Cra 33 hasta la Cll 42 Frente al Supermercado Olimpica,
Cll 42 desde la Cra 28 hasta la Cra 19

Repaso 1: desde la Calle 31 hasta la Calle 29 entre Cra29y Cra 31
Repaso 2: desde la Calle 31 hasta la Calle 29 entre Cra 26 y Cra 29
Carrera 28 con Calle 28 hasta Carrera 23 con Calle 25

Alrededores Parque Obrero, Calles 30 y 31 entre Carreras 24 y 18 y
Carrera 18 entre Calles 31y 322

Alrededores Parque Obrero, Calles 30 y 31 entre Carreras 24 y 18 y
Carrera 18 entre Calles 31 y 322

Parque Bolivar, Parque Obrero y Parque de la Factoria.

P. Bolivar, Plazoleta Comfaunion, P. Lineal desde la cra 27 hasta la cra
19, Plaza de Toros y Parque del Amor.

P. Bolivar, P. Lineal desde la cra 23 hasta la cra 28, P. de la Factoria, C
de Cy P. Lineal desde la cra 33 hasta la cra 29

P. Bolivar, P. Obrero, Parque de la Factoria, P. Lineal desde la cra 22
hasta la cra 19 Plaza de Toros y Parque del Amor

P. Bolivar, P. Lineal desde la cra 23 hasta la cra 28, P. de la Factoria, C
de Cy P. Lineal desde la cra 332 hasta la clle 29
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RUTA

FRECUENCIA

BARRIOS

Pargues Centroy Lineal VI

Separadores vias Principales |

Separadores vias Principales I

Separadores vias Principales Il
Separadores vias Principales IV
Separadores vias Principales V

Barredora Residencial dia |

Barredora Residencial dia Il

Barredora Residencial dia Il

Barrerdora Vias Principales
Noche |

Barrerdora Vias Principales
Noche Il

Sabado

Lunes a sabado

Martes
Miércoles
Jueves
Viernes

Lunes a Viernes

Martes y Jueves

Miercoles-Sabado

Lunes-Miercoles-Viernes

Martes-Jueves-Sabado

P. Bolivar, P. Obrero, Parque de la Factoria, P. Lineal desde la cra 22
hasta la cra 19 Plaza de Toros y Parque del Amor

Carrera 35 desde la Calle 47 hasta comfandi Carrera 33a Carrera 33a
desde la Calle 27 hasta la Calle 8

Calle 42 desde Leche Andina hasta la Carrera 34 Ferrocarril

Calle 42 desde la Carrera 34 hasta Salén de eventos Sharom

Calle 47 entre Carreras 35 y 43 Potro loco

Carrera 28 desde la Calle 47 hasta la Calle 65

Cra 24 desde la calle 47 hasta la Calle 46 y Calle 43 desde la Cra 42
hastala Cra 19, Cra 28 con Calle 662 hasta la Transv 35 con Cra 35, Cra
31 con Calle 52 hasta la Calle 58 con Cra 28 y Calle 53 entre Cras 30 y
28, ra 28 desde la CCalle 54 hasta la calle 47, Cra 34 desde la Calle 48
hasta la Calle 42 alrededores del Centro Comercial Llano, Alrededores
Home Center, Grande, Alrededores del barrio Olimpico entre Palmas y
Palmas de la Hacienda.

Desde la Calle 47 hasta la carrileray la salida a Rozo y a Coronado
Manuela Beltran, Cra 34c desde la Calle 47 hasta la Calle 42, Cra 342
desde la Calle 42 hasta la Calle 47, Calle 42, Calle 44 y Calle 47 entre
Cras 39y 41 (Alrededores Home Center) Calle 18 entre Cras 19y 24, Cra
21 entre Calles 26 y 18, Cra 19 entre Calles 19 y 23, Calle 16 entre Cras
24y 18

Cll31 Cras 10y 1, Cll 32 entre Clls 31y Cra 1, Cll 18 entre Cras 24y 29a,
Cra24 entre Clls 12y 10, Cll 12 entre Cras 24y 293, Cll 11 entre Cras 24
y 29a, Diag 30 entre Clls 10y 17, Cra 30 entre Clls 16 y 12, Cll 10 entre
Diag 30 y Diag 31, ClI 10 entre Cras 24 y Diag 28, Cra 24 entre Clils 10 y
6, Cll 6 entre Cras 24 y Diag 28, Diag 29 entre Clls 6 y Tranv 9, Diag 28
entre Clls 10 y 6, Cll 10 desde la Cra 282 hasta la Cra 32 entrada Hda
Oriente.

Cra 33a desde la U Nal hasta la Cll 31, Cra 35 desde la Cll 31 hasta la Cll
47, CIl 47 desde la Cra 35 hasta la Cra 19, Cra 19 desde la Cll 42 hasta
la Cll 32, Cra 28 desde la Cll 42 hasta la Cll 65, Cll 65 desde la Cra 28
hasta la Cra 25

Cra 33adesde la U Nal hasta la Cll 31, Cra 35 desde la Cll 31 hasta la ClI
47, Cll 42 desde Leche Andina hasta el Club Campestre, Cra 13 desde la
Cll 13 hasta la Cll 44
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RUTA

FRECUENCIA

BARRIOS

Parques, sector Karens Pizzay
Parques sector de las brujas

Parques sector Harold Edery
parques sector de Las Flores

Parques sector base Palmiray
Parques Sector del Albergue

Lunes-Viernes

Martes-Jueves

Lunes-Viernes

Parques Sector Karens Pizza, Parques Estonia Berlin, Parques Mirrifiao,
Parques Samanes Santa Isabel, Parques Departamental y Parques
Bosques de Morelia. Parques Sector Parque de las Brujas, Parques
Prado | y Parques Prado Il

P. S. Harold Eder, P. 20 de Julio, Parques de Caimitos, P. de Juan
Pablo I

P. S. de las Flores, P de Caicelandiay P. de Fatima

P. S. Base Palmira, P. Américas | y P. Petruc Portales del Recreo

P. S. del Albergue, P. Municipal, P. Maria Cano P. 7 de Agosto

Fuente: (Palmaseo S.A E.S.P, 2017)

11.3 Anexo 2. Matriz de priorizacion

“Vester” de Problemas de gestion integral de residuos
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2. Alta generacion y mal manejo de los residuos sélidos
P 5 0 3 0 2 2 0 0 2 3 1 3 3 3 3 3 31 2 194 | 31
con impactos a la salud y el ambiente 194
3. Posibles deficiencias en el servicio de recoleccion y
transporte 3 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 3 3 12 3 060 | 12
4. Deterioro en la limpieza de sectores de vias publicas 3 1 3 0 2 1 2 3 2 1 0 1 1 0 2 3 25 4 | 625 | 25
5. Playas riberefias con areas sin limpieza y generacion
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2 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 3 1 11 7 183
que requieren lavado 2 1 0 3 2 1 3 0 0 1 0 1 0 0 3 1 18 8 | 450
0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 9 9 047 ‘
10. Baja cantidad de re5|duqs aprovechados por rutas 0 3 3 o o o o o 3 o 0 o o 1 3 3 16 | 10| 089 | 16
selectivas —
11. Potencial de impactos negativos en aire y cuerpos
de agua por disposicion final 2 1 3 0 2 0 0 0 2 2 0 1 0 2 3 1 19 | 11 19,00 | 19
12. Aumento en la cantidad de residuos sélidos
et I 1 2 3|0 |3 3 0 1 3 3 0 0 1 1 3 3 27 |12 | 225 | 27
13. Deficiente gestion integral de RCD 0 1 0 0 2 0 0 0 1 1 0 2 0 1 3 3 14 |13 | 117 | 14
14. Debilidades en la ggsllén de residuos sélidos en el 2 0 3 0 o o o o P 1 o 1 3 o 3 3 18 |14 | 200 | 18
area rural =
1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 4 15 | 0,09
0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 3 0 5 16 | 0,14
Sumatoria de influencias 22 16 20 4 13 8 6 4 19 18 1 12 12 9 43 36
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